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Synthése et motivation
du projet d'Orange

La téléphonie mobile fait partie de notre vie guotidienne.

Flus de 40 000 antennes relais en services assurent |8 couverture do
territoire en 26, 36, 45 et 5G ot le développement s¢ poursult afin de
garantir le bon fonctionnement des réseaux mobiles®,

Introduction

1 Les téléaphones mobidas mais aussi les objels connectés ne pourraient pas fonclionner
sans ces imgtallafions.

Ainsi, la qualité des services mobiles et des usages associés, dépend du nombre
d'antennes et de keur répartition sur le territaire,

La lol encadre strictement le déploiament et le fonctionnement des antennes relais, Orange es! par gillaurs
lenue, & I'égard de 'Etat, de respecter de nombreuses obligations notamment en matiere de couverture de la
population, de qualité et de disponibilite du service mobile.

L'ensemble des antennes déplové constitue un réseau de callules de iallles différentes assurant la couveriure
d'una zona geographigue |

¢ La tallle des cellules dépend notamment de *  Les fréquences ou « ressources radio » sont
I'environnement (zone rurale, urbaine et limitées. EBes soni réparties sur les cellules
intérisur  batiment), des conditions de pour satisfaire |3 demande de trafic,
propagation des ondes (obstacles, immeuhles.
végetation ..} ol de la densité ebiou nature du
frafic & Acouler ([Rnombre  dutiisateurs,
catégonas dae trafic volx et dala),

*L'Agence Mationale des Fréguences publie mensusllernent un Obsarvaloing du déplolemant des antennes
relais Sur San site www anfr i

1 | Dodsear diiHormbtidn du S 00000078 4019 « 24 susrid 02 |5 Cabadns GBRHI0 AVIGRDN - 16913020



La modification de I'antenne existante est réalisée pour répondre au mieux aux attentes ot aux besains

du territeire de la commune.

Saon obiectif est de permettre aux ulilisateurs (perscnnes, anfreprises, services publics ou d'intérét ganéral}, de
Iz zone couverte de mieux communiguer @ en statigue et en mobllité, émettre et recevair de la voix, de
I'mage, du texte, des données informatiques (e-mail, Internet, talechargemant), nmpans ol dans ka rue ou
depuis chez eux, au bureau, dans les transports (personnels ou publics) ol dans les mellleures conditions

possles

L'évolution de cetts antenne-relais 8 pour cbjectil de satisfaire les exigences de qualé du réssau de
téléphonie mobde en permettant une améboration significative de la capacté, de la qualité de service et du
débit du réseau gréce au Trés Haut Débit Mobile ORANGE {£G) dans le parimétra couvart.

Les smartphones s'utilisent partout !

Lieux d'utilisation d'internet mobile sur un smartphone en France 2015

T
i

......
=

i CETE

*hitp:iiwenw. agance-csy. comiblogfagiatuce-mobinautes. html

I Doss d'Imformaatrn o 888 QUUEIE TS 8 8-11 -

Un résaau de téléphonie mobile doit
satisfaire & plusiaurs critéres :

1 Lo nivean dé couwviriurs, gn peEmel
au mobile d'accéder & réseau.

2 Lo capacité du réseau, dul parmel
d'émettre &t de recevoir un grand
nombre d'appels el de données entre
les mabiles at |'anfanna.

3 La gualité de service, qui comespond
aux taux e communication mwissie
sang échac, coupure ou brousliage avec
une bonne gualits vacale.

4 Lg deblt, gui représents A vitesss A

(aquedie l2s donnees sont envoyees el
mecuas anire las mobiles at I'antznna



Description des phases
de déploiement
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Adresse et coordonnées
de I'emplacement de
l'installation

Adresse du site Mos références
24 svenus de la Cabrigre Nom du site : AVIGHNON SUT
4000 AVIGHON Code dusite : D0O000TSJ46-18
Références cadastrales Coordonnées géographiques
Saction : HN Longitude en Lembart | atendu : X : 78200400
Pamcafle : 172 Latiude en Lambert 1 atendu @ Y 1853355 00
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P e
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Plan du projet

Plan de situation

[l n'y a pas d'ouvrant dans un rayon de 10m de l'antenne.
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Caracteristiques
d’ingénierie

Antenne 1 : Azimut 360"

Technologie  Fréguence en  Hauteur milsu Titen degré PIRE an PAR an Projaiae

ksl MegaHerlz danlennsen (") dBWall [dBW] oBWain (dBW)  Eustanin

{MHzZ) e {m)

2G 200 30.20 -4 2640 24 20 Exstante
3G 200 30.20 - 28.40 2720 Exstante
3G 2100 3020 -5 3180 29.60 Existante
4G T00 30.20 -4 32.40 30.20 Projetée

4G £00 30.20 = 32.40 30.20 Existante
4G 1800 30.20 -5 34.80 42,80 Existante
4G 2100 30.20 -5 3480 2.B0 Existante
4G 2600 30.20 -3 35.80 J3.60 Existanie

Antenne 2 : Azimut 140°

TaEhndl o Fréquence en  Haubedr milkeg T FIRE en Fa&H an Prouatas |
minhiie MagaHiz d'anlenne en | EWat (dBEW) JBYWEE (dBVW] Esstanie
(7 i rmbtis (im)

2G 200 30.20 -2 26.40 24 20 Existante
G &00 30.20 -2 2840 2T20 Existante
e[ 2100 30.20 -2 31.80 Pt 1 Exiglante
4G 700 30.20 2 32.40 30.20 Projetee

43 800 30,20 -2 32.40 020 Existants
43 1800 30.20 -2 34.80 32,60 Existante
diz 2100 30,20 -2 34.80 <260 Exiglants
4G 2600 30,20 -2 35.80 J3.60 Existante

anmad ik

Bagn 08 | Dossier g’ mformmlian di sibs 000000TS 4815 - 24 auenie de la Cabeigre Jd] 00 SWIGRON = 18012020



Antenne 3 : Azimut 240°

Technologie  Fréquence en  Hauleor milled Till endegre PIRE an
maokbsla egaHsarts danterneen ) dBW=tt (dBW)
] metra {m)

203 800 2020 -6 26,40 24.20 Existania
3G 800 30.20 -6 28.40 27.20 Existante
3G 2100 a0.20 -3 31.80 29.60 Existante
4G 700 30.20 L 32,40 30.20 Projetée
4G 00 30.20 6 32,40 30.20 Existante
4G 1800 30.20 =4 34.80 J2.60 Existante
4G 2100 30.20 -3 34.80 32.60 Existante
4G 2600 30.20 -2 35.60 33.60 Existante

&zimul - orieniation de Fentenne par rapoort Bu nond gographiqus

HMA | hautaur du milieu de l'antanne par rapaont aw eal

Tilt pravisionnel ; orentation varticale de 'antenne par rappcet 3 fhonzoral

PIRE iPussencn Isotrope Rayoonas Equinalents) puiﬁiﬂm gu'il fedrait appliquar 3 une antenne Isciropa pour abtanir i
méme champ dans & direciion ou la puissarce dmiss est maximale

DAR |Feasanco Appsrante Rayannds)  puissance calculds en rdfrencs 3 une dmission produite par uns anienna dipble
& b

Foogn 30 | Doss@ar dinhamiatian du s 9000007 4J46-19 - 24 auerue e o Caboeie 34000 AVIGHNDN - 1RE1 L2070



Déclaration ANFR

Le projet fera Fobjet de la déclaration ci-dessous, Grice & ces éléments, I'AMFR gére I'sttribution des
fréquences aux divers émetteurs ot vellle au respect de [a réglementation.

g

Déclaration fournie & 'ANFR par le demandeur de I'implantation ou de la
modification d'une station radioélectrigue emettrice

e

N® ANFR : 084_229_null
1, Conformité de |'installation sux périmeélres de sécurits du guide technique DR 17 .
B Oyl O MNon
2. Exiztenca dun pérmédra de sécurité accessible au public
0 Qui, bafisd O Qui, non balisa = Mon

Périmetre de sécurlté ; zone au voisinage de l'antenne dans laquelle le champ
alectromagnétique peut étre supérieur au seuil du décret ci-dessous.

3, Le charmp radipélectrigue maximum qui sera produit par ia staticn abjet de |a demandsa
sara-d-l inféreur & la valeur de référence du décret n*2002-775 du 3 mal 2002 en
dehors da Méveniuel périmétre de sécurité 7

= Oui O Nen

4, Présence d'un établissement particulier de notoriété publique visé & |'article 5 du dacret
n*2002-775 situé & moins de 100 métres de 'antenna d'amission

O Cui B Non
Si la réponse est OU, liste des établissements en precisant pour chaoun

& Pecirr

l'adresse

les coprdonnéas WGES B4 (facultatif)

I'esfimation du niveau maximum de champ regu, sous fa forme d'un pourcentage par
rapport au niveau de référence du décrel n"2002-TT5,

L
L]
L
L

1 | Dossar i indarmation de sito G00H00TSI88.19 - 24 gvenueda |8 Cabnore SAC00 AWVEENON - 1630




Autorisations requises

Aucune autorisation pour Finstallation n'est requise au titre du code da Furbanisme, du patrimaine ou
de l'environnement.

Calendrier préevisionnel

Cate préndsonnelie de déoul des treveux . 017042020

Date présiaionnalle de fin des travaux 01 IGE2020

[Ozte prévisionnelie de miss 2n sarvice - 01062020

Vos contacts

Pour les questions relatives au projet :

ORANGE

Cormespondant : Mme Nejma Quadi
Directrice Oparationnelia LIPR SE
18 rue Jacques Reatty

13275 Marsaille Cadex 8

Consultable en gme © hitp-iodi cdh-1 com/BakS

Papge 11 | Dessier @ infonmatian @i slim 000000 T5446-12 - 24 aunnum o I3 Canners: 5400 B GEROM - 18012030



La 4G arrive dans votre ville
Que faire en cas de brouillage TV 7

Les pouvoirs publics et les opératsurs mobiles mettent en place un dispositil permettant de faire cesser
rapldement les éventuels broulllages.

En cas de brouilage de la réception TNT, guelgues actions trés simples vous sercnt demandses pour
diécdencher lintervantion visant A faire cesser le brouilage

Dans un immeuble (réception TNT collective) :
Le téléspectateur alerera son syndic (ou se munsra du numére de syndic) qul prendra contact svac | canine

dappel de 'ANFR (Eiablisserment public de I'Etat] au 03 70 818 818 (du lundi au vendred: de 8h & 18h {prix d'un
appel leoal). Par intemet: hitp:fifwww tecevoidatnt fr/

Dans une malsaon (recéption TNT individuelle) :

Le téléspactateur téléphonera & un centra d'appel dédié au 09 70 818 818 {du lundi su vendredi de Bh & 18h
(prix d'un spped local). Far intarnet histp; ffwwnw recevoirlaint. fr

Un antenniste vous contacte (ou votre syndic) pour une prise de rendez-vous. Une liste d’antennistes
labeilisés est établie par les opérateurs mobiles avant tout déplolement dans une zone géorgraphigue,
par les opérateurs mobiles,

Que va realiser 'antenniste 7

Une fais le rendez-vous pris, 'antenniste étabk un diagnostique du potentiel broulliege, différents cas de Fgure
pauvent s& présenies ;

1. mauvaise réception de la TWT
2. dysfonctionnement de l'installation antennaire
3. brouillage lig a la 4G

Saul la détection du brouillage lié & la 4G, sera pris an charge par |'opérateur,

Page 17 | Dossiar Tinformaton do’ site 00006073813 - 04 avenun de 2 Caomese 52000 AVEGHION - 1350 RIQED



Documents éelaboreées
par I'Etat

Fiche antenne relais da téléphonia mobile

Fiche les obligatians des cpérataurs da téléphonia mobile

Fiche questions — néponsas sur les antennes relats

Pour en savoir plus le site de IEtat :
hitp://www.radicfreguences.gouv. frispip. php?article 101

~

Ll By —=

g

Fage 11 1| Dagsior d'information du sibs 100000 TS ME- 15 - 34 suermue dw @ Cabriers SL000 ANENCN - S801/201
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téléphonie mobile est aujourdhu
La une technologie de communication
trés courante dans le mande. En France,
environ 92% de la population ulilise des
téléphones maobiles.
Pouwr établir les communications, un réseau d'an-
tennes-relats estinstallé sur tout le territoire,

Ce réseau est en constante évolution pour
s'adapter aux besoins des utilisateurs. En effet,
si depuis ['ongine |a téléphonie maobile permet
de Iransmeltre de la voix el des textes courts
SM5 [antennes-relais 26 de 2* génération ou
26]. aujourd'hui beaucoup dautres usages se
développent comme les MMS vidéo, 'acces 3
internet, la télévision, .. [antennes-relais de
3* et 4* génération 3G et 4G].

QUE SAIT-ON DES EFFETS SANITAIRES LIES
AUX ANTENNES-RELAIS 7

Que disent les experts 7

Il est établi qu'une exposition aiqué de forte
intensitd aux champs électromagnétiques ra-
diofréquences peut provoquer des effets ther-
miques, c'est-a-dire une augmentation de la
température des tissus. C'est pour empécher
|'apparition de ces effets thermiques que des
valeurs limites d'exposition ont été élaborées.

Des interrogations subsistent surd’éventuels
effets & long terme pour des ulilisateurs in-
tensifs de téléphones mobiles, dont l'usage
conduit & des niveaux d'exposition trés net-
tement supérieurs @ ceux qui sont consta-
tés & proximité des antennes-relais. C'est la
raison pour laguetlle les champs électiroma-
gnétiques radiefréquences ont ete classes.
en mat 2011, par le Centre International de
Recherche sur le Cancer [CIRC] en « peut-
étre ¢ancérogene », en raison d'un nombre
trés limité de données suggérant un affet

Chiffres clés

¢ Fréquences:

GSM [2G] - 900 MHz et 1800 MHz
UMTS [36G] : 900 MHz2 et 2100 MH2
LTE [4G) : 700 MHz, 800 MHz, 1800
MHz et 2600 MHz

® Puissances : 1 Watt & quelques
dizaines de Watts

®Portées:1 3 10 km

Recherche

Afin d'améliorer les connaissances
sur les effets sanilaires des
radiofréquences, l'Anses a éié
dotée par |'Etat d'un fonds de 2 ME
par an, alimenté par une imposition
additionnelle sur les opérateurs de
téléphonie mobile

cancérogéne chez |'homme et de résullats
insuffisants chez l'amimal de laboratoire, re-
joignant en cela l'avis de LAgence nationale
de sécurité sanitaire, de ['alimentation, de
|'environnement et du travail [Anses|, publié
en 2009 et mis 3 jour en 2013.

Les conclusions de ['evaluation des risques
ne mettent pas en évidence d'effets sanitaires
AVErEs.

Certaines publications évoquent néanmoins
une possible augmentation du risque de
tumeur cérébrale, sur le long terme, pour
les utilisateurs intensifs de téléphones por-
tables. Les conclusions de | expertise sont
donc en cohérence avec le classemeant pro-
posé par le CIRC. Par ailleurs, l'expertise




fait apparaitre, avec des niveaux de preuve
limités, différents effets biologiques chez
I'Homma ou chez l'amimal: ils peuvent
concerner le sommeil, la fertilité male ou
encore les performances cognitives. Des ef-
fets biologiques, correspondant 3 des chan-
gements généralement réversibles dans
le fonctionnement interne de l'organisme,
peuvent ainsi étre observés, Néanmoins, les
experts de UAgence n'ont pu établir un lien
de causalité entre les effets biologiques de-
crits sur des modéles cellulaires, animaux
ou chez I'Homme et d'éventuels effets sani-
taires qui @n résulteraient,

Compte tenu de ces éléments, il n'apparait pas
fondé. sur une base sanitaire, de proposer de
nouvelles valeurs limites d'exposition pour la
population générale.

PEUT-OM ETRE HYPERSENSIBLE AUX
CHAMPS ELECTROMAGNETIQUES ?

Ce terme est utilisé pour définir un ensemble
de symptomes variés et non spécihiques a
unge pathologie particuliére [maux de tdte,
nausées, rougeurs, picotements..] que cer-
taines personnes attribuent @ une axposition
aux champs électromagnétiques. Toule-
fois, UAnses indique qu'en |'&tat actuel des
connaissances, « aucune preuve scientifique
d'une relation de causalité entre l'exposi-

=

Yaleurs limites d'exposition

- 2G: 41 A58V m

- 3641381 Vm

4G :36A 81 Vm

- Radio : 28 V/m

. Télévision : 31 8 41 Wm

On mesure lintensité du champ
électrigue en volts par métre (V/m),

tion aux radiofréquences et |'hypersensibi-
litd électromagnétique n'a pu tre apportée
jusqu'a présent »,

Néanmains, on ne peut ignorer [es souffrances
exprimees par les personnes concernees.
C'est pourquoi un protocole d'accueil et de
prise en charge de ces patients a été élaboré
en collaboration avec les équipes médicales
de I'hdpital Cochin 3 Paris. Dans ce cadre,
les personnes peuvent &tre recues dans dif-
férents centres de consullation de pathologie
professionnelle et environnementale [CCPP

QUELLES SONT LES VALEURS LIMITES
D'EXPOSITION ?

Les valeurs limites d'exposition du public
aux champs électromagnétiques émis par
les équipements ulilisés dans les réseaux
de telécommunication ou par les installa-
tions radioélectriques sont fixeées, en France,
par le décret 2002-775 du 3 mai 2002 et per-
mettent d'assurer une protection contre les
effets établis des champs électromagnéliques
radiofréquences. A |'image de la grande maje-
rité des pays membres de | 'Union européenne,
celles-ci sont issues de la recommandation du
Conseil de |'Union européenne 1999/519/CE du
12 juillet 1999 relative a Uexposition du public
aux chamgps électromagnétiques et conformes
aux recommandations de |'OMS [Organisation
mondiale de |a santé.

QUELLES SONT LES CONDITIONS
DIMPLANTATION ?

I Obtention dautorisations préalables au
niveau nalional

® Préalablement au déploiement d'un ré-
seau mobile, lautorité de régulation des
communications électroniques et des postes

3



|ARCEP] délivre une auterisation individuelle
d'utilisation des fréequences a l'opérateur, Ce
dernier peul déplover son réseau en instal-
lant des antennes-relais.

9 Tous les émetieurs dune puissance de
plus de 5 watts doivent obtenir une suterisation
de I'Agence nationale des fréquences [ANFR]
pour pouvorr emettre. Les émelteurs d'une
puissance comprise entre 1 el S watls sont uni-
quement soumis a déclaration.

2| Information ot concertation au niveau local

®9 es exploitants d'antennes existantes sur
une commune transmettent, a la demande du
maire ou du président d'intercommunalité,
un dossier établissant |'état des lieux des
gntennes cuncerné-&s_

9 Los exploitants de nouvelles antennes-
relais informent par écrit le Maire ou le pré-
sident de Uintercommunalité des la phase de
recherche d'implantation et lui transmettent
un dossier d information 2 mois avant le depot
de la demande d'autorisation d'urbanisme,
®® Les exploitants d'antennes-relais qui sou-
haitenl les modifier de facon substantielle et
dont la medification serait susceptible d'aveir un
impact sur la niveau de champs électromagneé-
tiques émis dowvent transmettre au maire ou au
président d'intercommunalité un dossier d'in-
formation deux mois avant le débyt des travaux
99 Pour les installations radioélectrigues ne
nécessitant pas d'autorisation d'urbanisme
lexemple : anlennes implantees sur des
pylénes existanls d'opérateurs de commu-
nications électriques, de TDF ou de RTE], l2
transmission du dossier d information a liew
ay moing 2 mois avant le début de 'implanta-
tion de | installation

®9 A la demande du Maire. le dossier d'in-
formation peut contemir une simulation de
l'exposition aux champs électromagnétiques

génerée par Linstallation selon les lignes
directrices publiées par ['Agence nationale
des fréquences.

9 Le dossier d'information et la simulation
d'exposition |lorsqu’elle 2 été demandéel sont
mis & disposition des habitants de la com-
mune concernée au plus tard 10 jours aprés
lewr communication au Maire. Les habitants
ont ensuite 3 semaines pour formuler leurs
observations lorsgue le Maire ou le president
de l'intercommunalité leur ont donné cette
possibilite.

9 Le Préfet peut, lorsqu'il estime qu'une
meédiation est requise, réunir une instance
de concertation de s2 propre initiative ou a la
demande du Maire ou du président de Uinter-
communalite.

3| Respect des régles d'urbanisme

Quelle gue soit leur hauteur, les antennes
emetirices ou réceptrices, installées sur le
toit, La terrasse ou le long d'une construction
existante, sont soumises 3 :

®9 déclaration préalable lorsque ni l'em-
prise au sol ni la surface de plancher n'ex-
céde 20 m? larticle R.421-17 2l et ] du code
de l'urbanisme) ;

9 permis de construire au-deld de 20 m?
demprise au sol ou de surlace de plancher
larticle R. 421-14 a) du code de |'urbanisme] ;

Les antennes au sol constityent des
constructions nouvelles el sont soumises, en
application des articles R, 421-1, R, 421-2 et
R. 421-9 du code de l'urbanisme, a

B diclaration préalsble lorsque leur hau-
teur est infarieure ou égale 3 12 m et que la
surface de plancher ou l'emprise au sol est
supéricure & 5 m? sans excéder 20 m? ;

9 Géclaration prealable lorsque leur hauteur
est supérieure 3 12 m et que mi 12 surface de



plancher ni l'emprise au sol n'excéde S m?;

99 permis de construire lorsque leur hauteur
st supérisure 3 12 m et que la syrface de plan-
cher ou l'emprise au sol est supérieurg a m?;
permis de construire, quelle que soit leur hau-
teur, lorsque 'emprise au sol ou |2 surface de
plancher excéde 20 m?

Ces obligations sont renforcées en site clas-
<& ou en instance de classement, dans le pé-
rimétre d'un site patrimonial remarquable at
dans les abords de monuments historiques.

Les installations qui ne sont soumises a au-
cune formalité [pas de madification de l'aspect
extérieur d'un immeuble existant, momns de
12 métres de hauteur, et local technique de
moins de 5 m?] dovent néanmaoins respacter
les régles générales d'urbanisme et, le cas
echéant, les régles du plan local d urbanisme
larticte L. 421-8 du code de 'urbanismel.

QUI CONTROLE LEXPOSITION DU PUBLIC ?

L'Agence nationale des fréquences [ANFR]
o5t chargée du contréle de l'exposition du
public. Les résultals des mesures peuvent
gtre consullés sur le site www.cartoradio.
ir. Les organismes chargés des mesures sur
le terrain doivent répondre & des exigences
d'indépendance et de qualité - ils sont abliga-
toirement accrédités par le Comité frangais
d'accréditation [COFRAC].

Toute personne peut faire réaliser gratui-
tement une mesure dexposition tant dans
des locaux d'habitations privés que dans des
lieux accessibles au public [formulaire de
demande sur le lien : hitps:/fwww.service-
public.frfparticuliers/vosdroits/R35088].
Une telle demande doit étre signée par un or-
ganisme habilité |collectivités territoriales,

associations agréées de protection de Lenvi-
ronnement, fédérations d'associations fami-
liales..) avant ¢ étre adressée a [ANFR. Par
ailleurs, 'ANFR a pour mission de préciser
la définition des points atypiques, Lieux dans
lesquels le niveau d'exposition aux champs
électromagnétiques dépasse substantielle-
ment celui généralement observé  l'échelle
nationale, puis de les recenser et wérifier
leur traitement, sous réserve de faisabilite
technique,



Pour en savoir plus : V| Photo ; Antenne Tolture/Ile-de-France
Sarnawvd Boulssou/HEDDE

www.radiofrequences.gouv.fr ) & et pyhipeciopmun: My IATINL 4 Sl




Les obligations
des operateurs

de téléphonie mobile

a l'égard de I'Etat et des
utilisateurs de leurs services

Mars 2013

[H! AFNEEeSE ST

1L
4 L LK



haque opérateur est soumis a de nombreuses obligations,
gu cencemment nolamimant 13 couverture da |8 populabon, (3
puslité de service, [ paiement d2 redevances, [3 fourniture de
certans services ainsi qua la protection de L3 samié et de lenvironnement

Catte ficke présenta cartaines de ces abligatiens en dshnguant

® dans le cadre des autorisations générales, les obligations réglementaires
qul sont identiques quel que soit Uopérateur et gui figurent dans le code ges

postes gl des commurications eleciromgues ;

® dans (2 cadre des autorisations &' utitisation de fré quences, les obligations
imposées par lesdécisions adminisiratives individuelles quisont specifiques
a chaque opérateur en change du droit d ubliser les fréquences qui relevent
du domaine public de [Etat Ces obligations figurent dans les décisians

indivduziies de | Autorité de régulation des commurications alectroniques el

LARCEP -assure (& conbrole du respect de lensemble des obligations
reglementaires el de celles relevant des aularisations indviduelles de chagque
operateur




Les obligations réglementaires identiques,

quel que soit L'opérateur

Elles portent notamment sur
les aspects suivants

L#s condibions de permanence, de gualita #f de
srspanibilité du réseau et du service |

Lopérataur doit prendre les mesures nécessaires

» pour @ssurer de mansre permanents et continue
'explodabeon du reseaa el des. services o6
commurscations slaclroniques,

» pour remédier, dans les délais les plus brefs, aux
défsillances du systéme dégradant la qualité du
service pour ensemble ou une
partie des clients.

» pour garanbr une gualité et
une dieponibalité de  serwice
satisfamantes. Lopérateur dmt,
notamment, mesurar [gs indicateurs de gualité de
service définis par L ARCEP et les mettre a disposition
tu public

Les prescriptions exigées par la prolection de la
santé el de Uemwironnement et par les obyeclis
daménagament du territoire et durbanisme.

Lopérateur doit respecter les valeurs Uimites dex-
passtion du public aux champs electromagnetiques
fistes par le decrat du 3 mar 2002 Ul doit veidler 2

e e e que lexposition des éfablis-

sements scolaires, creches et
gtablissements- 46 =oin situds 3
mains dg 100 metres, 5041 3uss|

I.—-.- —

——

fatble que possible, tout en préservant la gualité du
service rendu. A doit éqalement obtemr une autort-
sation d'implantabion aupres de | Agence Nationals
des Fréquences, gui estchargee de vailler au raspect
des valeors imies dexpostion du public

| dott, enfin, veiller @ ce gue Uinstallabhon des nfras-
truchures et des dguipements sur iz damaine public
ou dans l& cadre de servitudes ligales sur les pro-
priétés privees, soit réalisée dans
le respect da Uanarannement et ds
T |a qualité esthétique des beux,

oo
- i, |

L'acheminement des appels d urgence,

Lopérateur doit prendre foutes les mesures de
nature a garantir un accés MINGErroMpU aux SEFVICEs
durgence, de maniere & acheminer les appsls
d'urgence vers le centre compétent correspondant 3
la lncslisation de ['appelant



Les obligations spécifiques a chaque opérateur, inscrites

dans les autorisations individuelles pour L'utilisation des
frequences 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz et

2600 MHz

Elles portent notamment sur les
points suivants

L3 cpuverturs de 13 population

Les opérateurs mobiles ont des obligations
individuelies en matliére de couverture mabile'
suivanl le service 2G [GSM, GPRS, Edge] 3G [UMTS]
ou 43 [LTEL

En 24, Bouygues Telecom, Orange France et
SFR ont chacun I'obligation de couvrir %% de la
population metropolitaine, en incluant la réalisation
du pregramme national g extension de la couverture
2G des centres-bouwrgs identifiees en « r1ones
blanches », ¢ esl-a-dire couverts par aucun de ces
tigas operatedrs,

A travers | accord du 27 févnier 2007, les opérateurs
sant egalament tenus de couvrr 125 @xes de frans-
port prcritaires lautoroutes, routes avec un trafic
superieur a 3000 wehcules par jour et axes reliant,
au sen de chague département, les prafectures aux
spus-préfectures| amsi gu'a améliorer (a couverturs
et la qualilé de service sur ies axes ferroviaires.

En 3G, l#s obligations de Bouygues Telecom, Orange
France, 5FR et Free Mobile, porient respectivemant
sur une couverture de 75 %, 98 %, 79,3 % et 90 % de
la populabion métropolitaine.

En 4G, 3 BOD Mhz, les obligations de Bouygues Té-
lécom, Orange France et SFR portent sur une cou-
verture de 99,6 % de la population en janvier 2027,
avec une pbligation départementale de 95 % et une
cbligation en zone de déplolement prioritaire’ de %0
"% d'ici jarvier 2022, Dans le cadre de leurs autori-
sations a 2.4 Ghz, les opérateurs Bouygues Télécom,
Free Mobile, Orange France ol 5FR ont | obligation

Photo : Amtenne TolturefIle-de-France
Sarnadd BoulssolMEDDE

de couvrir 78 % de [a poputation en octobre 2023,
avac un réseau & trés haut débit mobils.

Chaque opbrateyr mabile Litulaire dung Licence est
tenu de publiar sur san site web dés imformations
relatives & sa couverture du territoire. Des enquétes
de terram sonl menees annuellement au niveau
denviron 250 cantons afin de veérifier la fiabilité
des cartes publiges, selon une methode dafinie par
[ARCER

Les conditens de permanence, de qualde et de
disponibdité des services mobiles

Chague opérateur doit respecter, dans sa zone
de couverturs, des chligations en matigre de
gualité de sernce. Ces obligabons portent pour le
sarvice télephonigue sur un taux da réussite des
commumnications en agglomeération a Linténeur &t 3
l'extériesr des batimenis, d'au moins Y0%.0'autres
obligations sont fixées powr les services SMS et les

transferts de donndes.

LARCEP conduit et publie chague année une enquéte
de mesure de i3 qualité de serice de chaqus réseau
maobile gui vise notamment a vanfier le respect des
pbligations de chague operateur.

Par alleurs, et parallslement aux obligations
imposées par | Etst aux opérateurs mentionnées dans
la prasente fiche, ces derniers ont également des
engagements contractuels & |'égard de leurs chents,
qui portent notamment sur la cowverture, la continuite
et la qualité du service.

Y Las crithrms d appriciion a2 3 couverture figurent dams
la dacismn de {ARCEP ® 20070178 du 20.2. 2007

® Foms Les mants denses du territosre . 18 % de la popula-
tiom 8t 43 % da L populatien

Con e fraphague o impreisien | WD LRSS ATLD

il du plpied erlibd coobibe suiosien
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u plan sanitaire, les ondes ulilisées par
Ala téiéphonie mobile ont-glles des effets

dilférents par rapport aux ondes emises
par la radio ou par a télévision

Méme s les caractéristiques secondaires
[modulation] des signaux sont différentes
entre les ondes utilisées pour les applications
de téléphonie mobile et celles utilisées pour
la radio et la télédiffusion, les mécanismes
d'action biologique quelles engendrent sont
a priori identiques. Ces mécanismes d'action
dépendant en effet des caractéristiques pri-
maires |fréquence, intensité] des ondes

Les fréquences utilisées pour les applications
de téléphonie mabile ou de radio et télédit-
fusion sont assez proches, et sont & l'origine
daccroissements de termnpérature observables
4 des intensités de rayennement fortes. Ces
effets biologiques sont couramment désignés
comme les «affats thermiques» des champs
électromagnétiques.

Las différences de fréquence existant entre la
téléphonie maobile lautour de 1 GHzl, la radio
[autour de 100 MHz et la télévision [autour
de 400 et 800 MHz] impliquent cependant une
absorption plus ou moins forte du rayonne-
ment par le corps humain, En effet, plus la fra-
quence est grande, plus les structures entrant
en «réspnances avec les ondes sont peliles, el
I'absorption dans le corps superficielle

Certaines personnes peuvent-elles
étre hypersensibles aux champs
électromagnétiques &

Ce terme est ubilisé pour définir un ensemble
de symptomes variés et non spécifiques a une
pathologie particuliére [maux de téle, nau-
sées, rougeurs, picotements..| que certaines

personnes attribuent a une exposition aux
champs électromagnétigues.

Toutefois, jusqu'a présent, aucun lien de
cause a effet entre l'exposition aux radiofre-
quences et |'hypersensibilite electromagné-
tique n'a pu élre &tabli par plusieurs etudes
scientifiques qui onl été menees, comme
l'indique 'avis de 2009 de U'Agence Irancaise
de sécurité sanitaire |ANSES| portant sur
les effets sanitaires des radiofréquences.
Lors de la mise & jour de son avis en 2013,
'ANSES a indigué approfondir le travail sur
ce sujet Néanmoins, on ne peut oublier les
souffrances exprimées par les personnes
concernées.

C'est pourquoi un protocole daccueil et de
prise en charge de ces patients a été élaboré
an collaboration avec les équipes medicales
de 'hpital Cochin @ Paris. Dans ce cadre,
les personnes peuvent étre recues dans dif-
[érents centres de consultation de patho-
logie professionnelle et environnementale
[CCPPI.

Quelles sont les valeurs limites d'exposition
réglementaires ?
Comment ont-elles été élabordes 7

Des valeurs limites d'exposition das personnas
aux champs électromagnétiques, appelées
restrictions de base, ont été proposées en 1798
par la Commission internationale de protec-
tion contre les rayonnements non ionisants
[ICNIRPI. Il s'agit d'une orgamisation interna-
tionale non gouvernementale rassemblant
des experts scientifiques indépendants. Cette
commission étudie les risques potentiels lies
aux différents types de rayonnements non-io-
nisants et élabore des guides pour | etablisse-
ment de valeurs Limites d'exposibion




Les valeurs Limites d'exposition de UICNIRP
ont été retenues dans la Recommandation
du Conseil de I'Union européenne 1998/51%/
CE du 12 juillet 1999 relative a l'exposition du
public aux champs électromagnétiques. Elles
sont révisées pericdiquement et corrigées si
nécassaire.

Fondées sur le seul effet sanitaire avéreé des ra-
diofréquences qui ast |'effet thermique a court
terme |échauffement des tissus|, les valeurs
limites d'exposition du public aux champs élec-
tromagnétiques, intégrant un facleur de secu-
rité de 50 par rapport & |'apparition du premier
effet thermique, recommandées par la com-
munauté sciantifiqgue internationale et 'OMS5
sont reprises dans la réglementation frangaise
[décret n°2002-775 du 3 mai 2002).

Lesgrandeurs physiquesutilisées pour spécifier
ces valeurs imites dépendent de |a fréquence
du champ électromagnétique. Par exemple.
pour les fréquences de |a radiodiffusion FM,
de la teladiffusion, de la téléphonie mobile...
¢c'est e débit d'absorption spécifique [DASH qui
est utilisé, Le DAS représente la puissance
absorbiée par unité de masse de tissu, et
s'exprime en Wall par kilogramme,

Les valeurs de DAS qui ne deivent pas Btre

dépassées sont les suivantes

® (e DAS moyenné sur le carps entiar ne doil
pas dépasser 0,08 W/kg ;

® |2 DAS local mesuré dans la téte ou le trone
sur une masse quelcongue de 10 grammes
de tissu d'un seul tenant ne doit pas dépasser
2 Wikg.

La mesure du DAS étant trés complexe a
mettre en auvre, des niveaux de référence
ant également été proposés par ['ICNIRF, el
retenus dans la Recommandation du Consesl

et le décret precités, pour permettre dans la
pratigue da déterminer st les restrictions de
base risquent d'étre dépassées. Le respect
des niveaux de rélérence garantit le respect
des restrictions de base correspondantes.
Par example, pour l'exposition en champ
lointain [exposition aux antennes relais no-
tamment|, c'est la mesure du champ élec-
trique qui est généralement utilisée pour
I'évaluation de l'exposition, avec des valeurs
limites exprimées en termes de niveaux de
références qui dépendent de la frequence
utilisée par l'émetteur et qui sont les sui-
yanies :

® de 36 Vim & 61 V/m pour la téléphonie mobile ;
9 &1 Vim pour le wifi;

9 28 V/m pour la radiodiffusion ;

® de 31 3 41 Vim pour la télédiffusion,

Dans son avis de 2013, l'Anses n'a pas recom-
mandé de madification de ces valeurs régle-
mentaires.

Dans quels lieux ces valeurs doivent-elles
étre respectées ?

Les valeurs limites réglementaires doivent
gtre respectées dans tous les lieux acces-
sibles au public y compris sur les toits et a
proximité presque immediate des antennes.
C'est pourquoi un périmétre de sécurité a été
déhini autour des anlennes.

Existe-t-il des périmétres de sécurite
autour des antennes-relais &

Sur la base des valeurs limites d'exposition
du public, UANFR a rédigé un guide technique
informatif qui etablit des regles pratiques
d'installation des stations de base, wisant
notamment & délimiter las périmatras de se-
curité autour des antennes relais [disponible

3



3 | adresse http:/fwww.anfr.fr/fileadmin/me-
diatheque/documents/expace/2014-10-0%_
ANFR-DR17-4_Guide_Perimetres_de_5ecu-
rite_v2-02.pdil

On entend souvent parler d'une valeur de
0,6 V/m. D'od vient cette valeur 2

Le rapoort d'expertise collective de 200%
de |'Agence francaise de sécurilé sanilaire
[ANSES| « Mise & jour de l'expertise relative
aux radiofréquences » fait le point sur les
origines de la proposition d'une valeur Limite
d'exposition au champ électrigue de 0.6 Vim,

Le rapport expligue que le Départament santé
de la ville de Salzbourg lAutriche] a proposé la
valeur de 0,6V/m en 1978 sur la base d une étude
pubtiée en 1994 montrant un effet sur l'élec-
troencéphalogramme pendant le sommeil d'un
champ électromagnétique. Cette valeur nest
pas devenue pour autant la valeur réglementaire
d'exposition a Salzbourg.

Depuis, précise TANSES, « en 1998 et 2000, les
mémes auteurs onl publié deux nouveaux ar-
ticles expliguant qu'ils ne retrouvaient pas les
effals de la premiére étude, et ce, an appliquant
des niveaux d'exposition trés supérigurs a ceux
de la premiére stude »,

Une diminution de L'exposition de [a population
3 un niveay inféreur a cette valeur, est deman-
dée par plusizurs associations, en régle géné-
rale dans les lieux de vie 2l pas nécessairamenl
a proximité immeédiate des antennes,

On parle parfois d’un seuil réglementaire a
3 V/m, que représenta ce seuil ?

Le mveau de 3 Vim correspond au respecl
d'une norme de gualité, wisant 3 assurer la

compatibdité électromagnétique des équipe-
meants entre éux

Il s"agit d'assurer le fonctionnement correct
d'un équipement dans son environnement
éleclmmagnéthue de fagon satistaisante,
sans quil ne produise lui-méme des perlur-
bations électromagnétiques pour cet envi-
ronnameant.

Il est prévuy, dans 2 cadre de la directive
européenne n2004/108/CE et d'une narme,
gue le constructeur doil pouveir assurer que
la fonctionnement des appareils électriques
et électroniques n'est pas perturbé jusqu'a
un niveau de champ de 3 V/m. Il ne s'agit danc
pas d'un niveau d'exposition a respecter

Un appareil électriqgue peul générer une
exposition supérieure a 3 V/m dans le respect
desvaleurs limites réglementaires fixées pour
protéger des éventuels effels sur la santé,
qui vant de 28 a &1 V/m selon la fréquence
d' émission dans le domaine radioélecirique.

Ce niwveau de qualité est socuvent renforcé
lorsque le fonctionnement des malénels est
critique du point de vue de i3 sécurilé et de la
santé, par exemple pour les quipements aéro-
nautiques, automabiles et médicaux. Ainsi pour
les appareils médicaux, les normes [référence
NF EN 45502-2-1 et suivantes] relévent L2 ni-
veay de compatibilité 3 la méme valeur que les
limites d'exposition humaine.

Les antennes-relais de téléphonie mobile
émettent-elles aussi a trés basses
fréquences ?

Le domaine des Irés basses fréquences s etend
de quelques Hertz a 30 kHertz et concernent
les champs émis par les appareils domes-



tigues |séche-cheveus, rasoir électrique..| et
les lignes de transport d'électricité, Les an-
tennes-relais de téléphonie mobile n'émettent
pas de champs électromagnétiques de basse
fréquence. Pour ces antennes, les seuls rayon-
nements en basses fréguences mesurables
proviennent da Lalimentation de |'émetteur
[courant du secteur & 50 Hz|. On retrouve d'ail-
leurs des rayonnements en basse fréquence
pour les appareils domestiques électriques
|seche-chevaux, rasoir lectrigue..].

Faut-il éloigner les antennes-relais des lisux
dits « sensibles » comme les écoles ?
Que prévoit la réglementation £

La réglementation n'impose aucune dis-
tance minimum enire les antennes-relas et
des etablissements particuliers, tels que les
écoles.

Le seul texte réglementaire mentionnant une
distance est le décret du 3 mai 2002 relatif
aux valeurs limites d'expoesition du public aux
champs électromagnétiques émis par les equi-
pements ulilisés dans les réseaux de telecom-
munication ou par les instailations radioetec-
triquas. En eflet, son article § prévait que les
exploitants d'installations radicélectriques, 2
la demande des administrations ou autorités
affectataires des fréquences, communiquent
un dossier qui précise, notamment, les actions
engagées pour assurer quau sein des éta-
blissements scolaires, créches ou établisse-
mants de soins qui sant dans un rayon de cent
métres de ['insiallabion, l'exposition du public
au champ électromagnétique &mis par cetle
installation esl aussi faible que possible tout en
préservant |a qualité du service rendu.

Il est utile de menbionner que si l'on éloignait
systématiquament les stations de base des
utilisateurs pour diminuer les mveaux d'ex-
position aux champ induits par les anlennes,
cela aurat pour effet daugmenter notable-
ment la puissance moyenne d'émission des
téléphones mobiles pour conserver une bonne
qualité de communication,

Comment obtenir une mesure 3 mon
domicile ?

Depuis le 1 janvier 2014, un dispositil géré
par LAgence nationale des fréquences [ANFR]
permet & toute personne de faire réaliser
gratuitement une mesure dexposion aux
ondes radiofréquences. Le financement des
mesures repose sur un fonds public aimente
par une taxe payée principalement par les
opérateurs de téléphonie mobide. Il suffit pour
cela de remplr un formulaire de demande
disponible via le lien, htips://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/R35088], de le
faire signer impérativement par un orgamisme
habilité [mairie, Elat, Agence régionale de sante,
certanes associations. | et de l'envoyera LANFR
qui instruit la demande et depéche un laboratore
accrédité indépendant pour effectuer la mesure.
Les résultats des mesures sont ensuile envoyes
au demandeur et rendus publics par IANFR
sur le site www.cartoradiodr. Les mares
sont informas des resultats de toule mesure
realisée sur le territowre de leur commune, quel
qu'en soit le demandeur, au moyen d'une fiche
de synthése. Les lisux pouvant fare 'objet de
mesures dans le cadre de ces dispositions sont
les locaux d'habitation, les lieux ouverts au
public ainsi qua les lieux accessibles au public
des élablissements recevant du public.



Oue permet de connaitre le protocole
de mesure de I'Agence Nationale des
Fréquences &

Le protocole de mesure in situ de UANFR ast
un des moyens qui peut élre utilisé pour jus-
tifier, pour un site donne, la conformite des
émetteurs environnants [antennes des réseaux
de télécommunication] vis-3-vis de la régle-
mentation en vigueur relative aux valeurs |i-
mites d'exposition du public. Plus précisément,
ce protocole permel :

® pour un site donné, de déterminer l'endroit
lle point] o0 le champ électromagnétique
est maximal lle site peul étre par exemple,
en fonction de la demande, une piéce, un
appartement, un ensemble d'appartements,
une cour de récréation, une école, une aire de
jau, une place publique, un carrefour, etc | ;

% de connaitre en cet endroit, et moyenne sur
trois hauteurs représentatives dun corps
human

* leniveauglobaldechampélectromagnétique
résultant des emissions de |'ensemble des
emetteurs présents dans 'environnement
[riveau d exposition « réel »| ;

* |e niveau de champ détaillé fréquence par
fréquence et par service [FM, TV, télépho-
nie mobite, etcl. Les résultals des me-
sures detaillées pour les antennes relas
de téléphonie mobile sont extrapolés afin
de connaitre la valeur maximale théorique
gue le champ pourrait atteindre si les an-
tennes environnantas lanctionnaent toutes
simultanément 3 leur puissance maximale.
Lutilisation de coefficients forfaitaires pour
realiser les calculs d'extrapolation conduit,
en plus, a une majoration de ce maximum
théorique, Ce protocole est révise régulie-
rement et son actualisation donne lieu a la
publication de ses références par arrdté
dans le Journal Officiel.

Quel est le réle du Maire dans un projet
d'installation d'antenne-relais 7
Quelles sont les actions d'information de
I'Etat sur les ondes radio, la santé et les
antennes-relais ?

Les Maires ont un role clé en matiere d'urba-

nisme &t d information du public :

® e Maire recoit, 2 mois avant la demande
d'autorisation d'urbanisme ou de La décla-
ration préalable, un dossier d’information
concernant le projet de nouvelle antenne-
relais ou de modification substantielle
d'antenne existante ;

% e Maire peut demander une simulation
d'expositionauxchampselectromagnetiques
générée par ['installation ;

9 e Maire met ces informations 3 disposttian
des habitants et leur donne La possibilite de
formuler des observations ;

9 il le juge utile, il peut solliciter la Préfet pour
réunir une mstance de concertation locale ;

9 Enfin, il vérifie le respect des dispositions
du Code de |'Urbanisme pour donner ou nan
|"autorisation dimplantation.

Le Maire n'est pas appelé a se prononcer
en matiere d exposition des personnes aux
cthamps électromagnétiques, ce qui est du
ressort de l'Agence Nationale des Fréquences
[ANFRI.

Quelles sont les actions d'information de
I'Etat sur les ondes radio, la santé et les
antennes-relais

Plusieurs supports d'information du public
ont été réalisés par les pouveirs publics
concernant les radiofréquences et plus parhi-
culigrement les antennes-relais ainsi que les
télephanes mobhiles

% Un site internet d'information interminis-



térisl @ été guvert en juin 2010 & 'adresse
suivante : www.radiofrequences.gouv.fr

8 Une fiche d'information dédide exclusive-
ment aux antennes-relais de taléphonie
mobile |disponible sur le portail www.
radiofrequences. gouv.fr

9 Une campagne diinformation dédiée aux
téléphones mobiles a &té réalisée par
I'INPESen décembre 2010 avec la réalisation
d'un site dédié: www.lesondesmobiles.fr

% Un dépliant « Téléphones mobiles - santé et
sécurité » publié par le ministére de la santé ;

® Un site internet tenu & jour par l'Agence
nationale des fréquences [ANFR], www.
cartoradio.fr, qu répertorie sur fond car-
tographique les émelteurs d'une puissance
supérieure & 5 Watts dont Uimplantation a
regu un avis favorable de UANFR, et met 3
disposition du public les résultats de me-
sures de champ effectuées conformément
au protocole de mesure de UANFR par un
erganisme accrédité par le COFRAC ;

% Un site internet de I'INERIS, www.
ondesinfo.fr mettant a disposition les
informations nécessaires aux collactivités.

Enfin, l'affichage du débit d'abserption spé-
cifique [DAS) des téléphones mobiles est
rendu abligatoire sur les lizux de vente par le
décret n*2010-1207 du 12 octobre 2010

Est-an plus ou mains exposé lorsque U'on
remplace une antenne 26 par une antenne
26136 7

Le passage aux technologies 3e et de
génération modifie-t-il l'exposition des
personnes

D'une mamére générale || apparail que
le contrdle de puissance an 3G est plus
performant gquen 26, quil sagisse des
téléphones ou des antennes Cet argument

tendrail donc vers une diminution potentielle
des expositions lors du passage de la 26
a la 3G. Cependant, les technologies de
3* génération [36] permettent auss de
diversifier les services disponibles et donc
potentiellement  d'accroitre  les  temps
d’utilisation des téléphones mobiles et donc
les temps dexposiion. Néanmoins, cette
utilisation plus intensive ne signifie pas
nécessairement que le teléphone mobile
reste plus longtemps @ proximité de la téte
de | 'utilisateur, & l'exception des apphicatians
de téléphonie par internet [Vaix sur IP]. En
effet, de nombreuses applications permises
par la 3G nécessitent de regarder l'écran
du téléphone et sont donc associées 3 une
utilisation dans la main face a l'utilisateur.
Enfin, il est important de souligner gque
I'émergence d'une nouvelle technologie (3G
puis 4G] induit nécessairement un cumul
des technologies. Une campagne de |'Etat
menée en 2014 de mesure de 'exposition sur
les places de mairie & notamment montré
une augmentation de L'exposition due 3 13 46
denviron 11% en moyenne (0,25 a 0,2% V/m]

La réponse a la question posée est donc re-
lativerment complexe el ne se limite pas aux
parameélres physiques du contrdle des puis-
sances d émissions des anlennes el des fe-
|éphones mabiles, Les éléments de réponse
apportés aujourd hui ne peuvent reposer gue
sur des appréciations qualitatives.



Pour en savoir plus :

Photo : Antenne Teiture/Ile-de-France
i BArnaud Boulssou/MEDDE
www.ragiolrequences.gouv.ir
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