
CAISSE DE CREDIT MUNICIPAL D'AVIGNON

Extrait du registre des délibérations du Conseil d'Orientation et de Surveillance de la CAISSf,
DE CREDIT MUNICIPAL D'AVIGNON
SEANCE DU : VINGT NEUF AVRIL DEUX MILLE VINGR CINQ
DATE DE LA CATION : QUATRE FEVRIER DEUX MILLE VINGT CINQ
PRESIDENCE : M. David FOURNIER
PRESENTS : Mmes Sarah DEVEAUX, Anne GAGNIARD, Anne-Catherine LEPAGE'
Murielle MAGDELEINE, M. Jacques MONTAIGNAC
REPRESENTES : Mme Cécite HELLE, Maire d'Avignon et Présidente par M. David
FOURNIER, M.Claude NAHOUM par Mne Anne-Catherine LEPAGE, M. Henri REYNOUD
par M. Jacques MONTAIGNAC
ABSENTS EXCUSES : Mme Nerte DAUTIER et Christine ZUCCA

nÉlmÉna No 2025-011 APPROBA ON DU RAPPORT DE GE 2024 ET
DES COMPTES ANNUELS PUBLIABLES DE L'EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE
2024. S DU COMMISSAIRE AUX COMPTES. AFFECTATION U RESULTAT
2024 z

Le Directeur présente le rapport de gestion de l'exercice 2024'
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Il indique qu'il est nécessaire d'entendre le Commissaire aux comptesi,,,,
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tCe dernier présente ses rapports :

1. Rapport au Comité d'Audit

2. Rapport sur les comptes annuels de l'exercice clos le 3lll2l20î\ ,

3. Rapport spécial du Commissaire aux comptes sur les conventions règlementées.

/ Conventions soumises à l'approbation du COS : aucune convention au cours de l'exercice écoulé

n'a été soumise à l'approbation du Conseil d'Orientation et de Surveillance en application des

dispositions des articles L.225-38 du Code de Commerce et R. 514-32 du Code Monétaire et

Financier.

,/ Conventions déjà approuvées par le COS : il n'existe aucune convention déjà approuvée par votre

Conseil d'Orientation et de Surveillance dont I'exécution se serait poursuivie au cours de

I'exercice écoulé.

Le Directeur propose d'affecter le résultat excédentaire de 310 574.61€ de la façon suivante :

- au crédit du compte I05-2,boni prescrits capitalisés pour 51257.55 € (recette du compte 875-1)

- au crédit du compte 105- 1, excédents capitalisés pour 259 317 .06 C

Vu le compte financier de I'Agent-comptable,

Vu les rapports :

F Du Directeur,
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F Du Commissaire aux comptes, rapport au comité d'audit, rapport général sur les
comptes annuels et rapport spécial sur les conventions règlementées,

LE CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE
APRES EN AVOIR DELIBERE

- prend acte des rapports du commissaire aux comptes, prend acte et approuve le
rapport de gestion du directeur de l'exercice2024 et les comptes annuels publiables de I'exercice clos
le3lll2l2024.

- décide d'affecter le résultat arrêté à la somme de 310 574.61€ de la façon suivante :

- en comptabilité publique: au compte 105-2, boni prescrits capitalisés pour 51257.55 € afin de
retracer le montant de ces bonis et au compte 105-1, excédents capitalisés pour 259 317.06 €.

- en comptabilité bancaire : aux fonds propres de l'établissement, au crédit du compte 574000 pour
le montant de I'excédent soit 310 574.61€-

Pour extrait conforme du Conseil
D'Orientation

Le Vice-

LE DIRECTEUR,
. certifie sous sa responsabilité le caractère enlcutoire de cet acte,

. informe qu'en application des dispositions du décret n" 1025 du 28 novembre 1983, modifié, les décisions administratives peuvent être contestées
par voie de recours devant le Tribunal Administratifde Nîmes et ce dans un délai de deux mois à compter de leui notiJication
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RAPPORT DE GESTION 2024
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Gtest aussi simple que ça !
Un crédit vous engqge et doit être remboursé.
Vérifiez vos copocités de remboursement ovont de vous engoger.

CREDIT
MUNICIPAL
DAVICNON

Coisse de Crédit Municipol
Avignon I Arles I cqrpentros I Volence
Étoblissement Public de Crédit et d'Aide Sociole

Dont le siège sociol se situe i 2, rue Violq 94000 Avignon

wwwcmqvignon.com

04 90 80 60 20
Un crédit vous engoge et doit être remboursé. Vérifez vos copscités de remboursement ovont de vous engager, Prêt occordé en fonction de ld valeur de I objêt. AgrémentACPR.

Coisse de C.édit t/rnicipol dAviqnon dont te siège sociol e5t situé où 2 rue Violo BP 80212 84009 AViGNON Cedex I _ SIREN : 268 401 106

Erabiisseûr€ôr pub|-e c.édit et d ode so.i(le rèqi por l€5 orticles 1514-l et sulvonts du Côde Monélone et Fiïtrrcier
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Le Griffon

Dans les mythologies de l'ancienne Mésopotamie puis de la Grèce Antique, le Griffon est présenté comme
une créature fabuleuse mi- aigle, mi- lion, farouche gprdien des trésors. Il figurait dans les armoiries de la ville
de Pérouse dans laquelle est créé, en l462,le premier Monte di Pieta italien, bunque à but caritatif à l,initiative
du moine Barnabé de Terni. C'est à ce double titre de gardiennes des objets remis en gage et d'héritières des
Monts de Piété, que,les,Caisses de Crédit Municipal utilisent aujourd'hui cet emblème.

TOIRE

ffi

"\0; 
cDEo,ï

-/i'4 MUdlClPÀL
G N DAVIdNON m

création du Mont de Piété d'Avisnon. le tout premier en France :

La Congrégation Notre-Dame de Lorette fondée en1577 à Avignon est érigée en Mont de Piété le l7 avril
1610.

UN ANCRA GE HISTORIOUE AU

Elle recueille I'approbation pontificale du Pape Paul V le 22 julllet 1612. Cette bulle papale légalise ainsi le
prêt sur gage aux populations défavorisées d'Avignon et du Comtat Venaissin, états pontificaux jusqu' en 1792.

L'établissement connaît un succès permanent et prospère dans les vastes bâtiments de sa fondation, rue

Saluces. Son activité n'a jamais été interrompue sauf sous la révolution française.
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Pour financer sa mission sociale, les dons et le bénévolat ayant peu à peu disparu, l'établissement a toujours

su créer au cours de son histoire des activités annexes qui ont, elles aussi, joué un rôle essentiel pour la vie

économique locale :

- la condition des soies en 1802,

- la Caisse d'épargne d'Avignon en 1832
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le bureau de pesage des soies en 1865,

le magasin général des soies en 1912,

Autres dates importantes

l9l8 : Les "Monts de Piété" sont autorisés à gérer des comptes de dépôt et à modifier leur dénomination

pour devenir des Crédits Municipaux. 1 , , ,1 , " i":i
1924 :La Caisse d'Épargne quitte notre siège historique de la rue Siluc:-ïilîe joseph Vernet et

devient progressivement indépendante. 
o,,,o : , :

1949: Sur délibération de son Conseil, le Mont de Piété d'Avigrlon,dèvhnt'le Crédit Municipal

d'Avignon. iî'innloo o

1954 Les Crédits Municipaux sont autorisés à consentir des prêts auxf,onctionnaires.

1984 : La loi bancaire donne aux Crédits Municipaux un statut A'eta{fÎos,Eit"n[l.ar'".UAtr.

1986 : Le Crédit Municipalquitte définitivement la rue Saluces pour tqtStâÛ"r*tàiiutu. Dans le siège

historique est installé le service des archives municipales, gardien du musée du Mont de Piété.

1992 : La loi portant réforme des Caisses de Crédit Municipal réaffirme leur rôle social et définit leur

statut d'établissement public communal.

1998 : La commune d'Avignon fait un apport en dotation au Crédit Municipal.

2008 : 2 décrets, l'un portant sur l'organisation des Caisses de Crédit Municipal, l'autre sur les prêts

sur gages confortent leur statut d'établissement public et leur rôle social.

2
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Présidente

Madame Cécile HELLE,
Maire d'Avignon,

Vice-Président

Monsieur David FOURNIER,
Adjoint au Maire, Conseiller communautaire,
Président de la conférence Permanente des caisses de crédit Municipal

Membres élus

Madame Anne GAGNIARD,
Conseillère municipale, Membre de la CAO

Madarhe ;{nne-C4t[rei;ine LEPAGE,
Adjointe,au Mai4e, Vice-Présidente du CCAS d,Avignon, Membre de la CAO

Monsieur, diuuà. NieilouNa,
l"'Ac$oint au Maifi

,",,"; I j

Membres nommés

Madarhd

', ,' ,]
irÈn'eubÀUTIER, membre suppléante de la CAO

o )) ).r I O

Madame Sarah ÛAVEAUX, membre suppléante de la CAO

Monsieur Jacques MONTAIGNAC,
Chevalier de la Légion d'Honneur, Officier des Arts et Lettres, Officier de I'Ordre National du
Mérite

Monsieur Henri REYNOUD,
Chargé du Comité des (Euwes Sociales de l'établissement, membre suppléant de la CAO

J
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DIRECTION GENERALE, Direction commerciale, Contrôles
Jean-Dominique FAEDDA, Directeur Général
Philippe BLANC, Directeur Général Adjoint

AFFAIRES JURIDIQUES, CONFORMITE Ct RISQUES
Laurence BERNARD, Chargée des affaires juridiques, de la conformité et des risques

INFORMATIQUE
Agnès GEYNES, Responsable de I'informatique et de la sécurité des systèmes d'information
Sébastien BOETSCH, Adj oint

AGENCE COMPTABLB
Gilles BERNARD, Agent-comPtable
Élisabeth SOUBEYRAN, Adjointe, Responsable du recouwement et des valeurs

SERVICES BANCAIRES
Alain GOUAS, Responsable des services bancaires

PRETS SUR GAGE
Ouarda LATRECHE, Responsable du service des prêts sur gage et des ventes du siège

AGENCE d'Arles
Caroline ROUSSEL, Responsable d'agence

at
aô

at

a r. I i t

tr!

AGBNCE de Carpentras
Jean-Marc VALCROSE, Responsable d'agence

AGBNCE de Valence
Christel MICHEL, Responsable d'agence

COMMISSAIRE AUX COMPTES
M Philippe ROUX, Ekylis Audit
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COMMISSAIRES- PRISEURS
AVIGNON Ct CARPENTRAS, MAltrCS PAtriCK ARMENGAU EI XAViCT BIGAUD
VALENCE, Maltre David MONTEILLET
ARLES, Maître Christelle GOUIRAND

AUDIT
Nicolas Le Moual, PricewaterhouseCoopers Advisory, Neuilly/Seine (PWC),

contrôles périodiques

MÉDIATEUR
Société pour le Développement des Techniques Bancaires (SDTP, médiateur de la FBF)
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SIEGE SOCIAL

2 rue Viala-BP 80212 -
84009 Avignon Cedex I

Tét. 04.90.80.60.20 -

L'Agence d'Avignon assure des

perrnanences sur RDV à :

Centre Hospitalier d'Avignon

AGENCE de CARPENTRAS

38 avenue Wilson, Place Terradou -
84200 Carpentras-

Té1. 04.90.63.40.00

L'Agence de Carpentras assure desv ,,')-.".' ).r,) 
)

pe.r5.r1anenc es. sur,RDV à

I 'l OR'{NG'[i
'.' ,"' j

) )) rt)))
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30t' avenue,Vritbr Hugo -
,r I r

26000 Vaience -
'.T é1.' A4.? 5.40; I 6. I I

i

;

AGÈNCÈ D'ARLES :

24BdÉmile Combes - 13200 ARLES -
Té1.04.90.47.06.97

L'agence d'Arles assure des permanences

sur RDV à

SALON, ISTRES, MARTIGUES

rYlnil.cmavignon.com
n www.facebook.com/creditmunicipalavienon/
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Le Crédit Municipal d'Avignon est un établissement public local. Ses interventions dans le

financement ou l'accompagnement des particuliers privilégient la proximité avec un

rayonnement principalement régional et participent au développement du tissu économique et

social.

Le prêt sur gage permet de donner une utilité économique à des objets qui à I'origine avaient une

simple vocation vestimentaire ou décorative. Il met en lumière leur valeur d'échange en

permettant à leur propriétaire d'obtenir un financement contre leur dépôt en garantie au Crédit

Municipal.

1/ Une responsabilité sociale

Depuis 2019,le Crédit Municipal d'Avignon a développé son engagement d'acteur social par la

miie en æuvre de mesures privilégiant la santé au travail des agents et la réduction de I'impact

environnemental des activités de l'établissement. F;n2020, afin d'encourager l'emploi de moyens

de déplacement alternatifs à l'emploi de la voiture par le personnel, une prime spécifique a été

mise en place.

L'établissement applique des mesures salariales en accord avec le :latut de laforption Publique,

en cohérence avec les fonctions et en respectant l'égalité hommesiffernines. Lafanté et le bien-

être au travail font partie des priorités. Chaque agent dispose d'gq siÈge'ési{omique et des

travaux ont été réalisés pour I'amélioration des locaux. La Médaillê ilu*iarrail e$t mise en place

et permet de valoriser l'expérience du personnel. Les agents sont serlbipilisps êgâlement à leurs

obiigations et notamment à la mise en æuvre de nos valeurs dans lqèàdr€ dë Jeuriravail'
i al' I

Un dispositif de signalement des actes de violence, de discrinitpptiôn,'de harcèlement et

d'agissèments sexistes a été mis en place en partenariat avec le Centrede Gestion de la Fonction

Puùique Territoriale de Vaucluse. 
:".,]t :":':

2 I ll n enptsement environnemental
r trt "": : : ,nl.

aa t '

L'établissement a choisi de distribuer des objets publicitaires constitués de matériaux respectant

l'environnement: stylos en carton, chapeaux en paille, sac en coton. S'agissant des fournitures

de bureau, il est donné la priorité au papier et matériaux recyclés.

En matière de financements, le Crédit Municipal mène une stratégie de promotion du

développement durable en proposant depuis 2019le < Prêt Vert >. Ce prêt permet aux particuliers

de bénèficier d'un barème privilégié encourageant ainsi les projets s'inscrivant dans le cadre du

respect de I'environnement ou des économies d'énergie.

Un Plan de Mobilité a été adopté dès 2020 par notre Conseil d'Orientation et de Surveillance afin

d'encourager le personnel à employer des moyens de transports alternatifs à la voiture (transports

.n 
"o..un, 

vélo) pour venir au travail. L'établissement prend en charge 75Yo des dépenses de

transport en commun des agents concemés dans la limite de 96.36€ par mois et verse une prime

unnuèll. de 300€ aux agents ayant utilisé leur vélo pendant au moins 100 jours dans l'année,

200€ entre 60 et ggjours et 100€ entre 30 et 59jours.

p.;n2024,7 agents ontutilisé régulièrement le véIo,2 les transports en commun (Train, bus et

tramway) et2 font ensemble du co-voiturage.

6
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Le recours aux formations à distance est privilégié : le personnel peut les suivre depuis le lieu de
travail et évite donc les déplacements (visio-conference ou e-learning). La plupart des réunions
avec nos partenaires sont également réalisées en visio-conférence.

L'établissement impose au prestataire en charge des travaux d'entretien des locaux, l'utilisation
de produits naturels ou biodégradables.

Depuis plusieurs années le tri sélectif est obligatoire : le Crédit Municipal s'est engagé dans le
recyclage du papier utilisé et dans l'utilisation de papier recyclé.

3/ Une action de terrain et de nroximité

L'ancrage local du Crédit Municipal se concrétise notamment par les conventions de partenariat
formalisées avec les collectivités territoriales, les CCAS, les associations ou les èntreprises
privées de notre zone d'influence. Ces partenariats portent sur le microcrédit ou sur l'accès à tous
nos services pour les agents des collectivités à des conditions privilégiées.

En matière d'épargne, notre livret CCMA et nos comptes à terme permettent le financement des
prêts sociaux débloqués au niveau local que sont les prêts sur gage et les microcrédits.

4/ Des valeu'rs. éthioues
, ' ',, 

j

Le Crédit &iunicipgl obéit aux règles déontologiques de la fonction publique (service public)
cumulées à celles db, !a pi:ofession bancaire, mais pas seulement.
Nos valeuisietniquqs nous semblent évidentes au sein de l'établissement mais il est apparu
comme unp.4Ççqss1tè dè pouvoir communiquer sur ces valeurs auprès du grand public au travers
d' un docudneint forfl .itisé.

)

C'est pourquoi l'éiabiissement diffuse auprès du public une plaquette intitulée < Naturellement
éthique > qtri sy,ntl,rétise ses valeurs en insistant sur plusieurs points :

- Ûà'çtqUtiusement indépendant d'un groupe national ou intemational. La gouvernance
est établie à Avigrion

- Un rayonnement régional
- Des ressources financières provenant de son activité locale (absence de subventions

publiques ou d'actionnaires privés)
- Une activité qui finance les projets locaux
- Un engagement pour le développement durable (prêt vert)
- Un engagement avec les acteurs locaux: CCAS, Mission Locale Jeunes du Grand

Avignon, Banque Alimentaire, Secours Catholique, Restaurants du cæur, SOS Familles
Emmaus, UDAF...
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I. LES TEMPS FORTS DE L'EXERCICE 2024

ô L'administration sénérale

Courant 2024,1'établissement a conclu trois marchés à procédure adaptée et un marché par appel

d'offre ouvert attribués respectivement à :

- Climat contrôle : marché à bons de commande pour travaux
- Expertéa Audit : Commissariat aux comptes

- Edenred : Carte titres restaurants
- E Way : Mise à jour site bancaire et mise en place des virements instantanés.

Nous avons eu I'honneur d'accueillir Madame le Maire et Monsieur le Vice-Président le ler
avril pour une visite de l'établissement et une rencontre avec le personnel de tous les services.

L'établissement a organisé le 12 décembre une réunion de tous les agents avec la MNT dans le

cadre de la mise en place, au l" janvier2025,de la mutuelle des agents prise en charge en partie

par l'établissement, ce dernier prenant également en charge une partie des cotisations pour la

prévoyance obligatoire.

Une réunion de suivi des archives a eu lieu avec le service des archiYçq rn,ifi ib'iËâr". le I "' juillet.

Tous les agents ont suivi une formation obligatoire de sensibitisaùon,ila ii''bli;it"t 2023-2024.

L'agent de prévention a suivi une formation de sauveteur secouriStç,du trarrai,{:;

.t,tt', 
" 

t

Nous avons accueilli au service des prêts sur gages des agents de la Gai'ssd dè:ciédit Municipal

de Toulon. : !'!
Nous avons également accueilli des élèves du lycée Philippe Oe ô'iràrd destinés à devenir des

travailleurs sociaux afin de leur présenter nos missions notammenJ,T,*i.l:nt$t et le prêt sur

gage' 
I r,r ""
'i ,,: i "i'

') Les actions commerciales" les partenariats" la communication:

L'établissement compte de nombreux partenaires sociaux pour la distribution du microcrédit

personnel accompagné.En 2024, un nouveau partenariat a vu le jour avec Les Restaurants du

cæur de la Drôme.

Pour la troisième fois ont été organisées << les journées CCMA > afin de faire connaître nos

missions au travers de promotions, de prospections et d'une meilleure signalisation de nos

agences par des bannières. Des expertises gratuites étaient réalisées par nos services en présence

de Maître Patrick Armengau, Commissaire de justice attaché à l'établissement.

L'établissement a participé à la journée du patrimoine organisée par les Archives Municipales

de la ville d'Avignon.

Le site vitrine est régulièrement animé tout au long de I'année grâce à notre newsleffer ainsi

que des actualités régulières. Des < sms >> sont envoyés aux clients de temps en temps pour

souligner des promotions ou services.

Notre communication sur les réseaux sociaux se traduit par des < post> fréquents d'information

sur notre page Facebook https://www.facebook.com/creditmunicipalavignon/
Ce compte Facebook ouvert fin 2015 compte aujourd'hui plus de 500 abonnés.
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Nous avons rencontré le CCAS de Pierrelatte, le CCAS de Mirabeau, SOS Familles Emmaus,
les Restaurants du cæur, I'UDAF30, le CCAS d'Oraison, le Secours catholique, les courtiers
Néoprêts (Concilia prêts), Meilleurs taux.com et premista.

La campagne de dégagements gratuits, soutenue par nos administrateurs et notre Vice-président,
en fin d'année, a eu beaucoup de succès auprès des médias avec notamment la visite de France2,
FR3 Provence et I'AFP . Les vidéos ont été diffusées sur plusieurs chaînes de télévision et en
streaming sur de multiples médias. Des articles de presse ont relayé nos missions : La provence,
Le Midi Libre, L'écho du mardi et bien d'autres.

Enfin la grande campagne de promotion du prêt sur gage lancé au niveau national par la CppCM
s'est déclinée chez nous avec des panneaux publicitaires permanents sur et autour d,Avignon,
des affichages ponctuels et des sacs à pain dans de nombreuses boulangeries, sur les villes de
toute notre zone d'influence.

Rappel des participations à d'autres organisations :

M Fournier est Président de la Conference Permanente des Caisses de Crédit Municipal et
Monsieur Faedda en est le Secrétaire adjoint.
M Faedda représente les créanciers en tant que Commissaire titulaire à la Commission de
Surendettemenf de Vaucluse.
M Blancj apiès sei foflctions de Secrétaire puis de Trésorier du Comité Départemental des
Banques de'laucluse ({BF) a été nommé Président pour 2 ans fin2024.

I
I ;d ) ,l:

l.) Le stirvice de I'l'ùformation

---ri_-j-

. i] 1

Notre service inf<irmptique a travaillé principalement sur 2 projets importants : l'automatisation
des états,réglemlntail-e; et la mise en place des virements instantanés.

+ La con-{o-rrnqlé, ,

L'exercice 2024 a connu une nouvelle fois de nombreuses adaptations pour accompagner
l'évolution de nos activités en application des changements réglementairès. Les procédures
suivantes ont été mises à jour :

procédure de distribution du produit d'assurance << assuréa >>, ouverture d'un compte à vue à
une personne morale, mise en opposition d'une carte bancaire pour usage abusif, procédure de
gestion du SIT, procédure de clôture de comptes, RGPD.

.) Les contrôles et les risques, la cellule LCB FT

Les contrôles permanents de 2è" niveau ainsi que les contrôles périodiques aléatoires sont très
régulièrement diligentés par la direction.

S'agissant des contrôles permanents, ils sont assurés régulièrement tout au long de l'année au 1..
et 2è" niveau et attestés sur un registre par service. Ils sont formalisés tout Ju long de l,année
pour toutes nos agences concernant les services bancaires, le prêt sur gages, la LCB FT mais
également au siège pour notre Système d'Information.

9
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Un contrôle sur place des stocks des gages par site est organisé chaque année (inventaire

exhaustif). Des contrôles aléatoires des stocks sont réalisés par les régisseurs systématiquement

tous les mois sur 3 contrats sélectionnés de façon aléatoire par le service informatique. Des

contrôles aléatoires quotidiens sur 2 engagements au moins sont réalisés par l'agence comptable

au siège. Des contrôles aléatoires sont réalisés chaque semaine par la direction sur un contrat par

agence.

Des contrô|es aléatoires sont également réalisés sur les prêts personnels payés, les ouvertures et

clôtures de comptes à vue

Les contrôles issus du plan sont archivés en fin d'année par la direction.

De nouvelles procédures ont été mises en place : formalisation de la procédure de contrôle des

engagements et dégagements, LCB FT fiche 6 les PPE, fiche 9 fraude et évasion fiscale et fiche

l0 le gel des avoirs.

Nos procédures de contrôles ont conduit à l7 déclarations de soupçons auprès de la cellule

TRACFIN au cours de l'année 2024 (16 en2021,9 en2022,17 en2023)'
Par ailleurs, 5 déclarations ont été faites dans le cadre de la communication systématique

d'informations (COSf relatives aux débits et crédits en espèces atteignant ou dépassant 10000€

dans le mois par client (4 en2021,3 en2022,4 en2023).

Nos applicatifs informatiques permettent un contrôle continu par Ërpp,ryrcfrê-fiêfi[Oes noms de nos

clients avec les listes établies par les autorités, notamment pour lé. gel$es,qv,{ii1 et les élus. En

effet, tous nos clients repérés comme élus locaux ou nationau*'f94 l'.objet;d'une vigilance

renforcée. Les états d'alertes mis en place à ce titre n'ont jamais côn$ùit à gônitqter I'implication

de I'un de nos clients
I

L'audit 2023 avaitporté sur la conformité dont la LCB FT, la pr$ectQr cl ieirttlle, l'affichage

et la communication, le PUPA et le PPR. Le service des dépôts"ô" ionOt d'Avignon avait

également été audité. En2024,1'audit a porté sur les services Oes piets,{A^açpnll, des comptes

et des prêts sur gages des sites d'Avignon et de Carpentras.
t
t

la

,t 
't,

t ? q,
I

t

Ces audits font état de bons dispositifs et n'ont donné lieu à aucune observation de criticité

élevée. A noter quelques observations de criticité moyenne. Les rectificatifs nécessaires ont été

mis en place ou sont en cours.

Par ailleurs, tous nos agents ont suivi une formation LCB FT dispensé e par la société IFF en deux

demie journées et deux groupes les 28 et 29 novembre2024.
Unc formation au risque de taux en portefeuille bancaire a été suivie par le Directeur général,

I'Agent comptable, la Responsable de la conformité et des risques et les 2 Responsables du

système d'information (Sté Tecsh, M Verdin).
Le DGA et la Responsable de la conformité ont suivi la formation < cartographie des risques au

service du pilotage des risques )) (Sté AFGES , M Allioli).

Enfin les administrateurs ont suivi la formation < administrateurs, maintien des connaissances ))

dispensée par PGV Training et Consulting (M Genet).

ô La comntabilité et le recouvrement

L'agence comptable assume avec efficacité, outre la comptabilité publique, la liasse fiscale et

I'tS, le suivi du recouvrement, les poursuites et les contrôles des disponibilités et valeurs (gages)'

l0
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L'agent comptable participe en outre à la réalisation des états réglementaires avec l'équipe de
direction.

ô Les services bancaires :

L'activité des prêts personnels est restée soutenue grâce au développement des conventions avec
les courtiers. Notre site bancaire a été mis à jour afin de permettre dès début 2025 derecevoir les
virements instantanés (et de les émettre courant 2025)

$ Le service des prêts sur gaqe :

L'équipe du siège a assuré des remplacements en agence. Les agents de tous les sites ont suivi
une formation intitulée << l'or et les bijoux >.

ô L'agence d'Arles

L'activité des prêts personnels a fortement diminué mais le partenariat avec la Caisse de
Marseille forrctionne très bien : après 1 an, l'encours est de 39 prêts pour 365 k€. L,activité des
prêts sur $agp est gtr,fiqqstante progression; la production dépasse désormais largement celle de
Valence. ,,l , 1)')./ l,l

ô L'aqence de Garnentras

Le responsâirle d'agç1roe est assisté de la régisseuse et de 2 autres collaborateurs tous à temps
plein' L'àgènqe aif'bfierpent développé les comptes à vue depuis son implantation sur Carpentràs
et l'on observe une bolle progression de la production de prêts personnels.

+ L'agence de \l/alence 
I

L'agence a retroirvé el'2024 une équipe complète de 3 agents qui permet Ie bon fonctionnement
des guichets des services des prêtssur gug"i et des ,.*ir", bàniaires (dont prêts personnels).
S'agissant du microcrédit, un nouveau partenariat a été conclus avec les Restaurants du Cæur
de la Drôme.

II. L'EVOLUTION DES ACTIVITES

A/ Le prêt sur saee

Le cours de I'or a fortement progressé en2024.

L'établissement a ajusté le montant prêté au gramme d'or en fonction de cette évolution :

Montant prêté par gramme d'or 750/1000 (ls carats) de mi 2023 àdébut 202s :

t8/07 /2023 25/01/24 5/03/24 4/04/24 r0/04/24 2/08/24 8/t0/24 tt/02/25
25 26 27 30 31 32 33 37

ll
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Compte tenu de l'évolution à la hausse des taux pratiqués sur le marché des prêts, le taux

menzuel d'intérêt a évolué à la hausse tous les trimestres sauf pour les contrats de moins de

3000 €.

Taux

mensuel
un/2023 1/ot/2024 t/04/2024 2/o'7 /2024 t/to/2024 r/01/2025

< 3001 €

3001 à 6000 €

> 6000 €

1.35

0.86

0.50

1.35

0.87

0.51

1.35

0.93

0.55

1.35

0.95

o.E7

1.35

1

0.59

1.s5

1

0.61

L'établissement compte 5904 clients ( gages >> en2024 détenant au moins un contrat en cours.

I 190 nouveaux clients ont été enregistrés en 2024 soit une nouvelle progression de +52oÂ

(+3l,lsYo en2023).

L'encours des nouveaux prêts est en hausse de +22Yo en nombre et +79Vo en montant.

L'établissement a prêté plus de 9 millions d'euros et réalisé 8395 nouveaux contrats.

5t00 '
ttt

t,

La moyenne de ces nouveaux prêts est en forte hausse (+46%) 
"t 

pï:", de,fl56'd l108€.1rl
I

t,

,. ,i'i , i:"
tt | '

Cependant on constate une importante disparité entre agences de cetlê moyenne par contrat. A
noter que la production en montant de l'agence d'Arles dépasse en 2024 celle du siège. La

production se répartit ainsi :

Engagements nouveau
r\gcnce

^r'iqnon

;\gcncc
Câmcntras

,\gcncc
Arlcs

Agcncc
Valcncc

TOTAL

Iin K€l 335 72 360 1 f)0 ot1

En nombrc
292 90 185 I t6 743

Contrât moyen en €l 1147 800 7946 909 t247

Part dans la production
cn montant (7o)

36.13 7 .71 38.84 17.26 1000/0

Les reconductions (DR + prolongations) de nos contrats augmentent en nombre et en montant

Les dégagements (retraits définitifs de l'objet par le client) augmentent fortement en nombre

(llicnts nouvcaux 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 vaflatl()n

En nombre 740 182 419 494 597
'783

1 190 +520^

Prêts nouveaux 2018 2019 2020 2021 2022 2023 4ù24i vaflaUon

Nombrc
K€]

6 454

3 231

6 804

3 819

5848

3965

5833

3905

1232

5344

8395

rybB

*22o/o

+190

2018 2019 2020 2021 2022 2023 t x" '202J- 
" variation

Prêt moyen en € 500.61 561.31 (r78.01 669.49 138.93

I t
I

t;t
156.49

t
'I

I

l
1108.75

i)o )

+46.560Â

Reconductions 2018 2019 2020 202I 2022 2023 2024 vâilâtlon

Nombrc
K€

24811

14661

24 926

1,4 279

23919

142Q3

22881

13882

22181

741,1,0

23605

16115

24318

18079

+3.020k

+17.110h

comme en montant.
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Dégagements 2018 2019 2020 2021 202j2 2023 2024 vaflatron

Nombrc

K€
5 181

2 913

5 849

3372

6492

3988

5268

3357

5843

4001

5361

3683

6609

5306

+230k

+44o/o

Avec 70 I contrats ayant donné lieu à vente aux enchère s en 2024,1es ventes diminuent de 2lyo.
Le taux de ventes passe de 5.73% en 2023 ù 4,22 % du stock total en 2024. Cela signifie que
95,78 yo des objets sont récupérés ou les contrats reconduits.

Ventes 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nombre
'I'avx ('/o)

965

6,17

924

5,89

588

4,01

782

5,49

745

5,00

888

5,73

701

4.22

S'agissant des bonis, le montant constaté (crédits du compte 455-0) connait une hausse de
29,28yo en 2024. Le montant des bonis prescrits dans l'année (compte S75-l) augmente de
63,170Â.

2516

15,242

cet encours se répartit désormais de la façon suivante sur nos quatre sites

Encours 2024 Avignon Carpentras Valence Arles Total
en nombre 1979 1 858 4069 2673 16579

Part (%) 48.130Â 11.210^ 24.540 16.12' 7000

en K€ 6589 1154 2947 3888 14571
Part l%l 45.20y, 7.92o/o 20.21"Â 26.670Â 100o/o

L'encours a évolué ainsi :

Opérations
Stod( brut

au
?tlt2l2o2t

Engagements Dégagements
Dégagements-

Renouvellements Ventes

acomptes

Stock net
au

31172/2024
Prolongations

Total
opérations

En nombre 15494 8-395 6609 (+-11062) 701 0 16579 73256 40023

En k€ r0936 9308 5306 (+- 77e6) 0 14577 70283 32693

.; :l

Enfin, le n'rnibre de côhtrats gérés et I'encours prêté augmentent respectivement de 7 et 33,zgyo
(4,l6yo çt'de l'0,6096 en 2023). L'encours augmente dans toutes nos agences et
particul ièrqrnçnt à Arles.

)

Il est précisé que les versements d'acomptes ne sont possibles qu'en cas de fortes fluctuations du cours
de I'or à la baisse impactant la valeur des contrats ou à titre tout à fait exceptionnel.

Bonis 2019 2020 2021 2022 2023 2024 vaflâtron
Bonis constatés en €l

Bonis prescrits cn €
155 295

31 506

172 607

18 523

769 533

27 169

189 001

28 490

1.91.955

31 413

248 1,70

51257

+29.28o/o

+63.170

Encours net 2G75" ,2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 va.1atton

Nombrc

K€

.1.4 
806

9 111,

15 341

8 928

15 649

8 891

15 680

8987

14448

8713

14231

8904

14875

9888

15494

1 0936

16579

14511

+70Â

+33.29oÂ
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Nos services ont réalisé au total sur nos 4 agences, plus de quarante mille opérations principales dans

I'année (engagements, dégagements, DR, ventes et prolongations) soit plus de 177 opétations par jour

travaillé (225 jours travaillés par agent), pour près de 33 millions d'euros.

La durée moycnne réelle des contrats de prêt sur gage est de 2 ans et 7 mois (31,43 mois) dont 36,61

mois au siège,21,82 mois à Carpentras, 34,32 mois à Valence et 18,39 mois à Arles. En augmentation

de 2015 à 2018, elle baisse depuis 2019. Comme le taux des ventes n'augmente pas par ailleurs, on

peut estimer que la capacité de remboursement des clients s'améliore.

Durée

moyenne des

contrâts
2019 2020 2021 2022 2023 2024

En mois 40,13 39,58 38,22 34,49 33,13 31,43

Enfin, l'âge moyen des clients "prêt sur gage" est de 50 ans, proche de celui des clients "dépôts à vue"

(51 ans) ou prêts personnels (53 ans).

B/ Les prêts personnels

Le développement des partenariats, notamment avec les courtiers permef ,un Ëiôàiition régulière.

Celle-ci pÀgr"tt" depuis 2016. i- , , , ri I ,i', -: j 
'i

L'établissement a réalisé 321 prêts pour 5299 k€, dont l8 aménàgdd."te'de;iprêts dus au

surendettement pour 163 k€ (dits prêts BDF), soit une production réelle de'303 prêts io'hr 5 136 k€' La

production diminue en nombre déZZ,tlNet en montantde28,66%o. i 
',".'' ' )'ÛrQ

: i"i rl
t, t

Prêts accordés

En nombre

En montant(K€)
(Hors BDF)

2014 2015 20t6 2017 2018 2019 2020 2021 2022 '2023 2Q2! Evoluto

516

4 469

319

3 251

358

3 513

383

3 532

431,

4 400

441

4 944

453

5784

447

5947

I
40t

588À
I

I

#ù
1428t,
r)

I szl
s2ù9
t a

I
-22.830Â

'' -29.66"h

La production est comptabilisée sur nos 4 sites selon le lieu de traitement du dossier

Production 2024 Avignon Arles Carpentras Valence TOTAL

en nombre

Dont partenair€s

Répartition

144

49 29

93 11

0

321

115

en montant(K€l

Dont partenaires

2586

1557

998

563

1514

1 031

201

0

5299

31 51

Le taux moyen des prêts attribués en décembre 2024 est de 5,96yo. Ce taux est en hausse pour la

troisième année consécutive. La production des courtiers représente plus de 35Yo en nombre et plus de

59Yo enmontant. Lapaft des microcrédits est de l2,77Vo en nombre et2,95Yo en montant.

Le montant moyen prêté progresse depuis 2017 et s'établit en 2024 à 16507 e.

montant

moyen prêté

en€

20L4 2015 2016 2017 2018 2019 2020 202L 2022 2023 2024

8 660 8 593 9 873 9 222 10 209 1,1 211 72768 13304 14595 11855 16507

t4
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L'établissementcomptaitfin20242263clientsprêtspersonnelset gérait,au3l/12/2024,l653dossiers
pour un montant global de 20 101 k€.

Le montant moyen d'un prêt en stock s'établit fin 2024 à 12160 €,.

Encours Prêts* 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Dossiers en nb 2 744 2 316 2 011 1 857 1 681 7 665 1689 167 \ 1649 1682 1 653

Dossiers en K€ 22 491 18 290 15 183 13 196 72 869 13 548 1 4801 15117 76911, 19135 20101

Prêts moyen € 8 196 7 698 7 331 1 106 7 628 8 137 8763 9419 1.0255 1.1376 12160

L'encours de prêts baisse de 1.72% en nombre mais augmente de 5,04yo en montant. Cette hausse est
constante depuis 2019 après plusieurs années de baisse.

Variation de

l'encours

En nombre

En montant

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
-11,22o/"

-14,260k

-1.3,41.

-18,69'

-72,84"h

-16,990Â

-1,0.33o/o

1,3.09'

-9,150

-2,48'

-"1,30'

+5,27'h

+1.440Â

+9,250Â

-0,83o/o

+6,590
-155%

11.18oto +13,15010

-1.120Â

+5,040

La répartition de I'encours global sur nos 4 sites s'établit ainsi

Répartition
de I'encours

Agence
AVIGNON

Agence
CARPENTRAS

Àgence
VALENCE

Agence
ARLES ENCOURSTOTAL Répartition

101

76

9

6.llo

450
175

I6
2t.22v"

1653

623
52

l00vo

37.680
3.140^

907
193

39
4.Sloh

4591
2680

127

22.830Â

20101
12077

296
1000h

60.08%
1.470Â

Fln nombrc dc contrats
Dont putenmcs

Dont surcndcttc, ncnta
Réputition

l,ln K€
Dont partr-nai:cs

Dont surcndcttr ments
Réprtir;or

719
307

' 19

383
125

8

43.50" 'l

)560
5172.

'05
47.56%

23.170Â

5044
3233

26
25.100/,

Les prêts apportés par nos paftenaires représentent 37.68% de I'encours en nombre et 60.08% de
I'encours en monfant-
Le siège arrive en tôte (4350% en nombre et47.56yo en montant) suivi des agences de Carpentras et
Arles (chacune plus de 2Ù%). L'encours de I'agence de Valence est de moins de 5%o en montant et de
6.1l% en nombre. :

L'établissement propose les catégories de prêts suivantes :

Les prêts personnels classiques

Destinés aux particuliers, ils permettent de financer des projets non professionnels de toute nature :

véhicule, travaux, frais de succession, loisirs... dans la limite de 75 000€ et sur une durée maximale de
120 mois, voire 144 mois sous conditions spécifiques.

Les regroupements de crédits

Ils sont destinés à réduire le taux d'endettement du particulier par l'octroi d'un prêt unique sur une
durée plus longue, en rachetant les dettes dont les divers crédits en cours.

43 prêts de ce type ont été réalisés en2024 (66 en 2023) pour I 162K€. (1732 K€ en 2023) dont29 via
un partenaire (46 en 2023).
L'encours au 3111212024 esI de 270 prêts pour 5098 K€ dont I 7 4 via un partenaire.

Les prôts cautionnés

l5
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La Compagnie Européenne de Garanties et Cautions est très exigeante sur la qualité des dossiers et

nous ne bénéficions plus de ce service depuis quelques années. Toutefois, I'encours géré garanti s'élève

à l0 prêts pour 149 k€ soit 0,74 yo de l'encours total en montant.

Les microcrédits

L'établissement a commencé à distribuer des microcrédits personnels accompagnés en 2016 et l'on a

constaté depuis une belle progression liée aux nombreux partenariats construits. Depuis l'origine, 378

prêts ont été débloqués pour 1253 k€. Le projet est, dans la grande majorité des cas, destiné à permettre

I'accès à l'emploi par la mobilité.

La production est en baisse en nombre comme en montant depuis 2022.L'expérience aidant, nous

sommes devenus plus exigeants sur la qualité des dossiers afin d'éviter un taux de contentieux trop

élevé sur ce type de prêt. Le montant moyen prêté revient au niveau de2022 à3829 e.

Nos partenaires les plus actifs en 2024 sont le Secours Catholique, I'UDAF30, le CCAS d'Arles, le

SIDCAVAR de Villeneuve les Avignon et le CCAS de Laudun l'Ardoisç. t
.,

t
)

t ) )'tlÛJ

A noter que malgré la signature d'une convention de partenariat en 2023,ile,COp sèït]ilebart"mental de

Vaucluse n'a malheureusement pas déployé le dispositif.

t
t t t I

:) I t

.t

.rttt t

Production
Nombre

Montant

Prêt moyen

2016 2017 2018 2019 2020 202t 2022 2023 2074

7

18 K€
2571

19

38 k€

2000

37

89 K€
2405

42

110 k€

2679

31

90 k€

2903

l8
232k€
2914

75

286k€
381.3

61

256 k€

4196

41;
tl

157 k€
I

3829

t.t

,)l
', t J

! ,tù I
too
ltl
?) o

i l'; '
L'encours au 3111212024 est de 202 dossiers pour 455 k€, soit une baisse'du j,tO %iËn nombre et de

7,70yoen montant. Lapartdu Secours Catholique qui garantitdirectement les dossiers à 50% jusqu'en

2025 est de 53 dossiers pour l42ke.

Bncours
Nombre

Montant

2016 20n 2018 2019 2020 202r 2022 2023 2024

1

18 K€
25

44 K€
58

1OO K€
93

151 K€
100

155 K€
147

289 K€
180

429 KÊ

210

493 K€
202

455 K€

Le contentieux des prêts personnels

Tous prêts confondus, l'encours des dossiers contentieux est passé de 142 dossiers pour 1274 K€ en

2023 ùL 139 dossiers pour 1363 k€ en 2024.Il représentait, en 2023, 8,44yo de I'encours de prêts

personnelsennombre et6,5lYoenmontantpourpasserrespectivementà8,59%oet6,33Yo.

S'agissant des microcrédits,26 sont actuellement au contentieux (20 en2023) sur un encours de202

prêts soit un taux d'impayé de 14.35%en nombre etde 9,42%o en montant (8.50% en2023). On constate

une bonne qualité des dossiers du Secours catholique.

Il est précisé que les taux réglementaires des prêts non performants, dit NPLs, sont calculés sur des

encours en montant comprenant les prêts sur gage, les taux tombent alors en dessous de 5%:o.

Encours

Prêts

cautionnés

20L4 2015 20L6 20L7 2018 2019 2020 2021 2022 202? 2024

87

2 036k€
79

1 618 K€
63

1 489 K€
55

1 376 K€.

52

1 429 kC

47

1 173 k€.

35

800 k€

25

600 k€

27

409 k€

74

252k€
10

149 k€
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Tous les dossiers contentieux sont provisionnés, le taux global étant supérieur à70yo.

Le montant des pertes a baissé par rapport à,2023 avec I 8 dossiers pour 6 I 647€ etreprésente 0,30 yo

de I'encours. Ces admissions en non-valeur ont évolué sur les dernières années de la façon suivante :

NON

VALEURS
2014 2075 2016 20t7 2018 2019 2020 2027 2022 2023 2024

En K€ 41 113 l2 125 37 45 104 61 44 81 62

Taux (%) 0.18 0.62 0.47 0.94 0.29 0.33 0.70 0.39 0.26 0.42 0.30

C. Le service des dénôts :

La collecte de l'épargne permet le financement de TlYo de nos activités de prêts. Nos ressources
"clientèle" s'élèvent à24.59 millions d'euros (22,77 fin2023) alors que notre encours global de prêts
représente 34,35 millions d'euros (30,13 fin 023).

Les tarifs des services proposés sont compétitifs pour I'ensemble de notre offre. Nous évitons
volontairement tout produit complexe pour nous concentrer sur les services de base attendus d'un
établissement de proxipité et de service public : tenue des comptes à vue, découverts, opérations de
caisse, cartes bancaires, ctiéquiers, assurances des moyens de paiement, comptes sur livret, comptes à
terme, contrats djassurancç-vie, en partenariat, et enfin opérations en ligne.

Tout renseigner'tent peut-êtrc obtenu à nos guichets, par téléphone, courrier, courriel, sur notre site
www.cmavignqû.cDn'l ou er.core sur Facebook :

i

It
Nos titulaires de,c.omptesià ç'ue bénéfrcient, compte tenu de leur fidélité, de tarifs privilégiés sur la
plupart des services prci'poséS, notamment sur les taux des prêts.

D Les comptes à vue :

L'établissement compte en2024 3248 clients et gère 2128 comptes. 85,66% de nos clients sont des
personnes physiques, l'établissement ayant exclu dans son règlement interne la gestion de comptes
professionnels. Les 263 personnes morales sont essentiellement des associations.

Évolutions annuelles des comptes ouverts au crédit Municipal d'Avignon :

Comptes 20t4 2015 20L6 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nombre

Solde 31l12

1 861

3 946 k€

L876
4 438 K€

1 910

5 063K€

1 968

5 885K€

1 990

7 920 k€

2063

8 567 k€

21,5r

9552 k€

27A7

10496k€

2185

10746k€

2728

9 768k€

2078

8 924€

Le nombre de comptes baisse pour la deuxième année consécutive (-2,34%)ainsique le solde (-8,64%)
Il s'établit en fin d'année à 8 924 k€.

Le totalde l'encours moyen mensuel diminue de 5Yo et s'élève à 9 416 K€.

Comptes 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 202L 2022 2023 2024
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Encours moyen K€

Taux variation

3797

+7O,93%

4 074

+4,78%

4 545

+t7,56%

5 637

+24%

6779
+79,79%

8 183

+27,78%

9280

+I3,4O%

1037t
+!7,75%

10934

+5,42%

9914

-9,32+%

9476
-5%

Les ouvertures, clôtures et encours de comptes se répartissent ainsi :

aussi à la mobilité bancaire des clients.

En2024,on compte 222 entrées en relations d'affaires nouvelles

mais le nombre de fermetures (209) est toujours plus important.

contrôles visant à réduire le nombre de comptes inactifs ou présentant des

.I 59 nou'reauilcontptesiont été ouverts

Elles sortt sçUvent con'sécutives à nos
opérhti'd;isi à risque mais

',,

>
)!

rtl
I
ùr'titt

û

tt

2p22 )p23'Comptes 2014 2015 20t6 201'1 2018 2019 2020 2021 2024

Ouverts 744 174 r97 179 206 237 237 228 21F 762 159

soldés 136 159 163 767 t84 1b4 743 198 J 214:,'l I 204

Plus de 45%o desclients personnes physiques bénéficient d'une autorisatitin liËt'fna"ent" de découvert

qui n'est pas accordée ou exceptionn"li"rn"nt aux personnes morales. Plus dê 46ù/o dufotal des comptes

bénéficient d'une assurance des moyens de paiement, via notre partenaire SPB'

ll,73yo des comptes (hors contentieux) sont débiteurs (10,84yo en2023), en grande majorité avec

convention de découvert. L'encours moyen débiteur diminue pour représenter 0,74 o/o de l'encours net

moyen (0.81% en2023).

Le contentieux baisse régulièrement avec 23 comptes contre 27 en2023,28 en2022,31 en202l et36

en2020, et représente l,l\Yo des comptes en nombre contre 1,27 yo en2023.

En2024,le service aTraité, toutes agences confondues,74l48 opérations entrantes pour 45 189 k€

(dont dépôts d'espèces I 834 pour 550 k€) et 59 2825 opérations sortantes pour 43 479 k€ (dont retraits

d'espèces 45 198 pour 5 562k€).

La sestion des clients frasiles

Dans le cadre de son action sociale et de son partenariat avec la Mission Locale Jeunes du Grand

Avignon, plus de 20 comptes sont ouverts à des jeunes afin de favoriser leur accès à la formation et à

l'emploi. De même, un partenariat avec le Conseil départemental permet I'ouverture de comptes à des

mineurs placés sous sa tutelle (environ 50 comptes).

2 comptes sont gérés dans le cadre du droit au compte.

I
.t

Répartition des comptes
par site

Agencc
;WI(iNON

Âgcnce
CÀRI'I.]N'IIL\S

,\gcncc
VA],I.]NCI]

Âgcncc
ARl-T]S

TOTAL

Ouvcrturcs 2024 cn nomÏ>te 103 20 12 24 159

Clôturcs cn nombre '119 37 28 25 209

Ii.ncorrrs cn nombre 1047 534 244 253 2078

Ilncours en montanr (KQ des

comptcs créditcurs
5692 2037 55+ 641 8924

Itépætitron dc l'cncours en

montant ( o o)
63.78 22.83 6.21 1.18 100
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387 clients titulaires de compte sont identifiés comme fragiles financièrement (370 en2023) mais 67
seulement ont accepté l'offre spécifique. 552 cartes de paiement à autorisation systématlque sont
utilisées par nos clients (547 en 2023) sur un total général de 1463 cartes visa (soit 37 .73%). 

'

F Les comptes à terme :

L'encours des CAT, qui diminuait depuis 2016, augmente depuis 2022 .Il n'existe plus d'encours de
BDC puisque l'établissement a décidé d'abandonner ce produit en2020 avec gestion extinctive.

BDC

CAT

2016 2017 2018 2019 2020 202r 2022 2023 2024
790 K€

19 récépissés

540k€

14 récépissés

530 k€

1.3 récépissés

521 k€

l3 récépissés

481 k€

5 récépissés

357 k€

3 récépissés

357 k€

3 récépissés

108 k€

1 récépissé

0

0
a 474 K€

334 contrats

7 409 K€

245 contrats

4 953 k€

209 contrats

5326 k€

195 contrats

5140 k€

184 contrats

4780 k€

170 contrats

4143 k€

152 contrats

5117 k€

194 contrats

8434 k€

284 contrats

F Les livrets

L'établissement a fait le choix de ne pas proposer les livrets défiscalisés mais son propre livret B afin
de favoriser sa trésorerie t(,ut eir évitant les coûts liés à la gestion de ces produits réglernentés.

L'encours en noqr$le, en diqri,nution depuis 2018 en raison d'un nombre de clôtures supérieur aux
ouvertures, dimi';.re dc 5,69Vo en 2024 et s'établit à l076livrets. L'encours en montant baisse de 7 %o

et s'élève à7225 k€. I a mû)'enne par livret est de 6714€. 39 titulaires sont des personnes morales pour
un encours de 4118 k€, soit 6,62yo de I'encours total.

2015 2016

iisr

2014

, :1: k€

Répartition des livrets
pâÎ agence

Âgcncc
AV]('NON

Àgcncc
CARPIiN'IRAS

;\gcncc
V/\I,IiN(]I.],

Àgcncc
I\RT"I,],S

TOTAL

Ouvertures 2024 t1 9 5 6 37

Clôtures 2024 37 27 -30 8 102

Iincours cn nombrc 441 324 189 122 L076

Encours cn monrant (KQ 3554 2422 699 550 7225

F Globalement, les ressources clientèle augmentent de YYo et représenten|24,5 millions d'euros.

F Information sur les comptes inactifs

Un comptes inactif a été clôturé et transféré à la CDC en 2024

Evolution
globale 201'l 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nombre

Montant
1.713

5 135 K€

7206
5 772 K€

1 238

5 977 K€

7 223

6 294 k€

r 274

5 954 k€

1205

6817K€

7274

7595K€

1797

7s1.7K€

7141

7768K€

IO76

7225 K€
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Comptes

inactifs
Transférés cDc

2016 201'1 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

nombre 67 3 5 11 2 2 0 6 1

Montant en € 27538 568 106 7207 7202 511 0 4935,58 2476.O7

Au3lll2l2024, on dénombrait 43 comptes inactifs pour un montant global de 10106,96€.

Encours
Comptes

inactifs au

3t/n/N

2020 2021 2022 2023 2024

nombre 5 32 77 46 43

Montant en € 564.19 4974.5L 8890 10669.56 10106.96

D.@-:

La CNP reste notre partenaire historique et principal puisque cette société assure efficacement nos

clients prêts personnels dans le cadre d'un contrat groupe spécifique. 
r , ).,ô r

'ttt"i" :t 3

Pour la protection des moyens de paiement des titulaires d'un compte 4 nug, ngrtc ldclmmercialisons
< Grffin-Protection> en iartenariàt avec SPB pour la dernière année. LiaçsuÊeur Ôf,*u décidé de se

retirer progressivement dès 2025. Nous sommes donc à la recherche d'uq'riourroaq'Bartenaire pour

proposer un produit similaire. , 
, "' , f i

'i ,'" ''t 
t t ''t'rl

CNP-Amétis propose à nos clients toute une gamme de produits d'Assùieincç ei i'expertise de

conseillers en patiimoine. '' "" ll

Notre établissement continue de proposer à titre tout à fait accessoire te'S'p1itb il6"1iifi..t via nos
, 'll t'

, tlf 
I l)'

i i i ,,".,
ta

partenaires.

III. LES RESULTATS AU 31 DECEMBRE 2024

Le produit net bancaire

Le PNB progresse depuis 2021, etde7,38Yo en2024, exercice qui a supporté des charges d'intérêt

supplémentaires liées à I'augmentation des taux de rémunération de l'épargne et aux emprunts de

trésorerie. Les intérêts perçus pour nos activités de prêts sur gage augmentent de plus de 2lo/o, ceux

des prêts personnels de plus de25oÂ.

PNB 20L4 2015 2016 20n 2018 20L9 2020 2021 2022 2023 2024

Montant K€

variâtion %

2971

-6,49

2872
-s,4L

2687

-4,44

2704

+0,63

2630

-2,73

2625

-0,19

z4t8
-7,r2

2507

+2,81

2735

+9,09

3005

+9,87

3227

+7.38

Maîtrise des frais généraux

Les frais généraux ou charges générales d'exploitation augmentent de 2,86 oÂ.Ils restent maîtrisés

compte tenu des dépenses importantes de l'exercice liées à la mise en æuvre des virements instantanés

et à la mise à jour du site bancaire.

On constate une hausse des dépenses des prestations bancaires notamment liée à la mise en place des

virements instantanés.
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Frais
généraux

2014 2015 2016 20n 2018 2019 2020 202t 2022 2023 2024

Montant l(€

Vâriatlon %

228t
+O,22

2270

-qs7
2460

+8,37

2510

+2,O3

2430

-3,18
22t8
-o,24

2240

-0,08
2251,

tû,48
2296

+2

2t77
+3,53

2445

+2,86

Un résultat en forte amélioration

Le RBE qui avait progressé en2022 (+237%) et2023 (+94%) augmente encore de 31.230Â.

Le coût du risque étant en baisse de26%o,le résultat net d'exploitation progresse de72.30%.

Le résultat net dépend des dépenses et recettes exceptionnelles. Les premières sont constituées
principalement de la contre-passation au l" janvier des droits frxes courus non échus des contrats de
gages comptabilisés en receffes au 31112 de l'exercice précédent ainsi que de dépenses relatives à
l'exercice précédent. Les recettes exceptionnelles représentent les bonis piescrits, la reprise de décote
et le recouvrement de créances admises en non-valeur.

Le résultat net après impôt s'élève à 3l I k€ (154 k€ en2023) soit une progression de 102 yo.

l'; i
Un coef frc ient net d' exp lo it+t,on_dç_E_1=3 996

Le coefficient c'erploitation tr'améliore pour la quatrième année consécutive,, ,t r ,. .. .)

Coefftcicnt 2014I

La structure du bilan

Elle est saine.

Les ressources :

Nos fonds propres de base da catégorie I s'élèvent à 9556 k€ au 3111212024. Après intégration du
résultat, les fonds propres globaux sont de 9930 k€ et représentent26Yo des....ou.""r.
La proportion des ressources clientèles (dépôts des clients) est de 65 oÂ. Celle de l'interbancaire passe
de 3,10 à 6.60 Yo du fait du besoin de trésorerie pour financer la forte activité de prêts.

Les emplois :

Notre trésorerie est passée de 3 à 2 millions d'euros en2024. Elle ne représente que 6yodes emplois.

Lapart des emplois clientèle (encours prêté) est passé de 87%o en2023 à90%o en2024.

2t

Rés.ulte-.)(
net àDrèJ 20t6 201.:I 2018 2019 2020 2021 2022 2023 20242C1,1

+rg.is

zi)ts
)

'128

-41.98

7L

-68.85

2

-97.7A

714
+5600

90

-2t.os
-14

-115,55
1

+110

18

+1700

154

+746
311

+110

201i 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

'I'a:ux cnVo

YaÀan<tn o/o

77,70

+0,19
82,41.

+6,06
92,76

+72,56
94,37

+7.73
93,35

-1,08

92,25

-1,17

99,65

+8,02
97,27

-2,38

91,46

-5,97

84,92

-7,15

81,39

-4,15
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La part des prêts sur gage augmente et représente 44 Yo des emplois clientèle

Conclusion

Dans un contexte international marqué par la menace permanente d'une guerre en Europe

et par la montée du protectionnisme, le cours de I'or a progressi 
i,Tg1roèàF'è!. 

Z0Z+ de plus

de40"Â. i, ,, ,,llli
Cette situation permet à notre clientèle des prêts sur gage d'obtenif tles prôts phis importants.

De ce fait, cette activité est très soutenue et celle des prêts personnùls, bicn qu|en baisse par

rapport 
^2023 

présente un encours satisfaisant qui nous permet qêàilifioihs,dçlconstater des

recettes en hausse. l" li: , 
i i

La collecte de l'épargne progresse moins vite que I'activité des prbts ti qui nous contraint à

emprunter. Orn il esipréférable de se reposer sur la clientèle que dlaioir recourl à I'emprunt
qui a un fort impact sur les charges bancaires. Il nous faut doncldéygloppetdavantage les

ouvertures de comptes et les placements. i i' i , , 1 i"
Nos services, malgré des effectifs limités, sont performants grâce à'rin fiersdnnel compétent

et impliqué. Comme pour les exercices précédents, ce professionnalisme a permis en2024 de

relever les grands défis liés aux évolutions réglementaires, notamment celui des virements

instantanés.

Tous les ratios réglementaires sont respectés et nos procédures sont en conformité avec les

attentes des autorités.

Notre établissement, plus de quatre fois centenaire, prouve à nouveau sa capacité

d'adaptation tout en sauvegardant une autonomie totale de fonctionnement, ce qui constitue

un atout majeur.

Je souhaite à nouveau souligner I'implication de nos administrateurs et surtout de notre Vice-

Président, tant au niveau local qu'au niveau national où se joue I'avenir des Crédits

Municipaux. Je lui suis reconnaissant, ainsi qu'à Madame le Maire, de sa confiance.

Répartition des

emplois clientèle
2014 2015 2016 20fi 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Prôts sur gage 31.20Â 35.1"h 40.0'/o 43.2"Â 43.6'^ 42.5"Â 39'h 3'1.9"Â 38.80'/o 38.87'h 43.92'^

Prêts personnels 68.6'Â 64.5" 59.60h 59.4% 56.1o/o 57.2o/. 60.7o/" 6t.800k 60.9% 60.87'Â 55.890h

f)écouverts 0.20h 0-4"k O.4'/r 0.4,/" 0.3'h 0.3'h 0.30 0.3' 0.3% 0.26V, 0.19'/r

JD.FAEDDA
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ETAT DU PERSONNEL
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I Les données monétaires sont exprimées en milliers d'euros sauf indication contraire.
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ATzuMOINE DE LA

La Caisse de Crédit Municipal d'Avignon possède sur deux sites, en plein centre-ville, 820m2

de bureaux :

FSUrA

L'établissement est propriétaire d'un immeuble sis au 38 avenue Wilson
150 m2 acquis en2002 au prix de 147 875,55 € et abritant l'agence de Carpentras.

t]t"lt

Le siège social, bâtiment de 600 m2, sis 2rueYiala, affecté également à I'accueil de la clientèle,

a été acquis en pleine propriété en 1985 pour une valeur totale initiale de 684 969,90 e.

D'autres bureaux d'une superficie de 220 m'situés Plan de Lunel, acquis en copropriété en

l99l au prix de 190 561,27 € abritent des bureaux de réception de la clientèle prêts personnels

ainsi que la salle de réunion.

) Sur Carpentras :

d'une surface de

tlttt
tl
tl

ll

) Sur Arles :

ETAT DU PERSONNEL

La Caisse de Crédit Municipal d'Avignon compte 28 agents

décembre 2024, dont:
Effectifs rémunérés : 28 agents.
Effectifs utilisés :26 agents.
Équivalent Temps Plein : 27.70

Comprenant:

' 26 agents de la fonction publique territoriale
. 2 agents contractuels relevant du régime général de droit

Répartition par grade du personnel :

- 1 cadre A*
- 4 cadres A (dont 3 titulaires et I non titulaire)

- 7 cadres B (tous titulaires)
- 16 cadres C (dont I non titulaire)

a
)t
)l
)

t, tt]tt!
ttt

)t )l ) '))))l)
ly

L'établissement s'est rendu acquéreur courant 2014, pour un prix f,u30p 0100- èulos d'une

maison d'habitation de 140 m'sise 24 boulevard Émile Combes traniforriiéc'ori a!èà,|èibancaire

ouverte en janvier 2016. i i'i ' '
,: t

i,,,,,:,,r,:
insciitsid i'.mrlii* : r

public,
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INFORMATIONS COMPLEMENTAIRE S

1) Les immobilisations

La règle de comptabilisation des actifs retenue est la méthode d'amortissement linéaire des
immobilisations sur les durées d'usage.
Les durées d'amortissement sont fixées par délibération et sont conformes aux préconisations
comptables et fiscales.

2) Opérations avec la clientèle

a) Créances sur la clientèle :

Les créances sur la clientèle sont enregistrées comptablement par catégories de prêts et selon leur
durée initiale. On distingue :

- deux catégories de prêts :

o Encours des créances saines accordées au taux du marché
o Encours des créances saines faisant I'objet d'un plan < commissions de surendettement >>

nettes de décote.

- trois duréps initiales de remboursement :

o In.-ërielles à Èn an.
. Corxprises eritre un an et deux ans.
r S,unérietyps ii deux ans.

b) Impayés:

L'évaluation du;risque sùr te 'iapital dû est effectuée individuellement pour chacun des dossiers.
Le capital douteux au 3l ldÉcelobre est provisionné en moyenne à70"/o minimum. Les créances rattachées
sont provisionnées à l}d %.Il en ressort un taux global de couverture du risque supérieur à70%.

Les impayés en oâpital s'u leJ contrats de prêts sur gages échus sont reclassés en créances douteuses.
Entièrement glr+,tit$ F,al letcommissaire-priseur io sr+-: du CoMoFI), ils ne sont donc pas
provisionnés. Seuls les inti;'êts non garantis, c'est-à-dire au-delà du 7è" mois, sont provisionnés à
l00Yo.

Les soldes débiteurs des comptes de dépôts à vue qui présentent des difficultés de régularisation sont
enregistrés en compte de créances douteuses et provisionnés à hauteur de 100 yo.

Par ailleurs, la Caisse a constitué un fonds pour risques bancaires généraux à partir d'une provision
pour risques à moyen et long terme conformément à la réglementation bancaire. (c.R.B. e0-02).
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ACTIF'

ART LIBELLES ACITF
NET

201

20t 3

2018

203

2030

20aA

20t
2080

2081

2100

212

2123

2l2A

214

2T4IJ

2L4t

2l4t

215

2t50

2158

216

2r60

2t62

2168

230

230t)

2301

261

26t I
2619

27

270
2',75

PRIMES & FRAIS D'EMISSION

Actif BRUT

Amorti. des frds d'Ets.

0

0

LOG!CIEI.s
ActifBRUT
Amortissemehts ds logiciels

203 697,92

-200697,92

Auirr immobilisrtions incorporelle!
Imobilisatioro incorporelles

C€nificats d'ssociés F.C.D.R
0

431 20,59

TERRAIN

Construations

ActifBRUT

Amorti. des co$tructions

I 830 023.J1

-l 450 869,2E

Mrtéricl et outillsge
Matériel hore informatique

ÂctifBRUT
Matériel informalique

ActifBRUT

592 173,36

Amorti. dù ml. & outillage

Matéticl dc trucDort

ActifBRUT

Amorti. du mat. de trmspo(

2t7 14J.08

-703 863.13

53 9t 1,.t8

-30 045,59

Autns immobilirarion. 
"jrioirif"l,'

Mobilier et mt. d" b*o u ' ' ' '

ÂctifBRUT
Agencements, arhéhagemlrnts it instailations
ActifBRUT
Amorti. autrs illmbilishiioil coroorelles

246 702. I4

I 73t 3 t4,34
-1 456 333,t2

Imobilisatioro corporelles

lmobilisations incoeorelles
0,00

0,00

Titres dc perticipation i ', :
Titres non-inscrils à la côtebfliiiLlle
Provisions Titres de Pari**f 

in ,

Irépôtr ct crutiornemcnts
Dépôts versés

v€rses
2f 202,48

0,00

0,00

43120,59

379t54,13

(15454,01

23 t65,t9

521 68f,J6

0,00

0p0

27 202,4a

TOTAL I 100

ART LIBELLES ACITFNET
4to

4103

4t06

4t 0E

4t6
4t63

117

4t13

4lr
4183

419

4190

4t9t
4l 99

137

1ls
456

4t6
486t

4861

46t
4888

449

490

492

4929

EMPRIJNTEURS / CREANCES
Prêts penomels

Autrs crédits de trésorerie

Autr6 crédits

Crpitel à rccevoil
Prâs persomels

Crpitd trotr recouvré

Piêts pesomels

Créancer ntt.chérg
Prêts persoMels

Cr{mcc! dout€usc!, litigieùses

Créucc douteues ou litigieues
Créilc$ !ât(achées douteuses ou litigieus*
Pror- poù creuces douteus
État, impôt3 sur lca béréliccf
Autres chèques CCM à we
Grges réqui!itionné!

Charges peyéu ou compt.bilisécs d,avu.e
Autræ chages payées d'avoce
Inlérêts payés ou @ûptabilisés dhtmce
AutE! produitr ct itrtérêtsà rccwoir

^utrs 
produits à recevoir

Cofipie dc rÉguhisation
Pmdùlis bruts dc! vent$ dé grgcs

Pricmcnas À imDut.r ou à régularlsrr
Âutr6 paiements dirers â imputer

l8 301 240,17

66 592.81

280 572,28

30 3 t9,15

a2 0s7,46

I 287 t9163
93 702,9A

-103?438,98

215 0t3,96
0,00

94 t29,67

37 t63 38

It 367 832,9t

2t0 572,2a

30 319,15

t2 037,46

343 456,63

0
0

12234,02

215 013,96

94 129,67

0
0

37163,3t

TOTALCLASSEIV 19 462 759-at

ÂRT LIBELLES ACITF NET
510 PRETS SUR GAGES CORPOREI.S

Prêts su Csges Co4Drels

Crémces rattachées sur G-C.

ENCAISSEMENTS NON DISPONIBLES

Chèques à recouvret

TITRES DE PLÂCEMENT
BÂNQUE DE FRÂNCE
Compte ordinaire

Conrptes ct pt€tr à lcme
Compts et prêts à teme
Crémces mttachées prêts à teme
TRESOR PUBLTC

Compte ordinaire

AUTRES COMPTES
Caisse compensatrice: CCM TOULON
Compte ordinaire SOCIETE CENERALE
Dépôts ÀTeme Érablissement de crédit

cAtssE

aVANCES Âttx REGTSSEURS (SIEGE)

ls207 209-73

5 102

5103

540

5401

550

560

5601

561

5672

5676

56E

56t0

569

5690

5691

5693

570

5800

l4 576 340.0t)

630 869,73

9 620,28

260 n0,00

299 668.93

62 t33,47
I 373 040,E7

0

9 620,2E

00,00
260 000,00

299 66t,93

t 435174,34

237 73t,ts

200.00

TOTAL DE LA CLASSI V t7 449 6t2,t3

TOTAL DE L'ACTIF 38 012 852,12
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PASSIF
ART I,IBELLES PÂSSIF

105
1050
105 I
lo52

1055

106

llt

120

155

l5t
156
ls8

169

FONDS DE DOTATION
Dotation
Excédents capitalisés
Bonis çapftalisés

Subventions d'équipcment

DONS ET LEGS

RESERVE LIBRE

914691,10
7 887 9s7,22

699 5s6,59

2 530,65

Report à nouveau

Provisiom pour risques et charges

Provisiom pour risques bancaires
Provisions pour risques bancaires généraux
Provisions pout charges (Réserocs)

Emprunts pour investfusements

9 504 738,56

4 732,5t

109 563,62

20 032,35

TOTAL CLASSE I 9 639 067,11

ART LIBELLES PASSIF'

400

406
407
409

4t99

425

436

4360
436t

4362

4369

437

4t8

445

4S

45s

4520

4550

460

4600
4601

462

463
4631
4632
4636
4637

464

465

4650

4651
4653

4654

4655

476

4761

4't63

4768
478

4788

490

491

4910

49t6

4919

Fournisscurs et entr€preneurs

Commissaires-priseurs
Fournisscurs r€tenucs de garantie
Autres crésnciers
Provisions. Crémçes doutsuscs ou
litigieuscs
Rémunérations ducs au personnel
IMPôTS, TAXES & sommes
recouvrables sur les Tiers
Prélèvsment forfaitaire libératoirt
Droit de timbres
Plus-value su vente de gages

corporels
Autres impôts

État, impôt sur lcs bénéficcs
Autres impôts, tilcs et versements
assimilés

Auhes caisses de Crédit MmiciPal

OPERATIONS SOCIÂLES ET
DTVERSES

Bonis à régler

Opérations à cractère social
Bonis à régler/vente de gages

corporels

BONS DE CAISSf, ECHUS A
REMBOURSER
Capital échus à r€mbourser
Intérêts échus à remboùser

Dépôts cautionnements

ORGANISMES SOCIAUX
Sécuité socials
CNRACL et IRCANTEC
Fonds de solidrité
Mutuelles . , ":":

LOC,A.TAIRES ET AGENTST
LOGES r "
nÀèiruer;1s orvpns' 'i' '3
Reste à oaversurèslements Dal
virement 

- 
r r-o t'l tt

B*reà.*a"u"t*-"nt : " :' 3

Sommesàrever;eI11 : t ;
Cotisations pclçues noul le ile $e, , ,tlers trDD , r
Excédentsdelaisse;;1 t :
AUTRESCHÀRGDSÙT r
INTERETS A'P,ôYbRi
Intér&s des Emprults pou
lnvesiissements r rD I

Chages à payircongé!à plyer | |

ArrtreschasesàoavÈrD 
t : -'

;ûîË;;"iitdJi f s 8encu6 "'
D'AVANCE i , , ,,'I
Autres produits pÈrfus dravance '
PRODUITS SUR VENTES DE
GAGES CORPORELS
NNCAISSEMENTS A IMPUTER
OU Â REGULARISER

Encaissemcnts non ventilés su prêts

Produits su Gages Corporels
Autres Produits à imputer ou à

régulariser

48 332,33

0,00

0.00

10 -t28,00

76 697,81

0

26 389,23

E7 987,087

t96i7.26

4 13E,E7

630,J8

106 752,00

94 380,65

9 857,43
0,00

3 914,64

224,E6

5E 760,33

53 858,00

6 609,00

122710,57

0,00

t03 0E7,04

630,4E

406 7s2,OO

0,00

tlz 063,21

0,00

0,00

T()TÀI, (lI,ÀSSE IV 973 048.21

ART I,IBEI,I,ES PASSIF

500

5001

5002

5003

502
5020
5025

503
5030
5035

505

505 I

5058

506
5060

506 I

5064

5065

507

5070

5079

540

5407

543

582

EMPRTJNTS ORGANISMES FINANCIERS

Emprots au jou le jou

Emprunts à terms

Emprots obligataires

0,00

2 500 293,05

0,00

BONS DE CAISSE STJR FORMULES
Bons de caisse su fomules
Dettes rattachées

BONS DE CAISSE SUR RECUS
Bons de caisse su reçus
Dettes rattachées

0
t)

COMPTES DE DEPôTS A VUT

Dépôts sans intér€ts -Clientèlc

Oppositions sur dépôts à wç

8 924 350,68

COMPTES DE DEPôTS A TERME
Comptes de dépôts à terme Clients

Dett€s rattaché€s

Cedificats de dépôts négociables

Dettes rattachées

8 273 580,10

t60 535,25

COMPTES D'EPARGNE A REGIME
SPECIAL
Comptcs su livrets ordinaires

D€ttes rattachées sû comptes sur livrets

7 22t 60t.69

ENCAISSEMENTS NON DISPONIBLES

Comptes de la clientèle exigible après

encaissement

Chèques provisionnés

Comotcs de lirison

5 973,97

2 s00 293,05

0

8 924 3s0,68

t 434 115,35

7 224 601,69

5973,97

827,45

TOTAI, CI,ÀSSE V 27 09O 162,19

38 012TOTAL DU
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Orsanisation générale :

Le Conseil d'Orientation et de Surveillance de la Caisse de Crédit Municipal d'Avignon assure
directement la fonction de comité des risques.

Par délibération n"2021-030 du l2ll0/2021 du Conseil d'Orientation et de Surveillance,
I'organisation du dispositif de contrôle interne a été mise à jour, en conformité avec I'arêté du
25 févfier 2021 :

Monsieur Jean Dominique Faedda, l"' dirigeant effectif, a été nommé responsable de la
cohérence et de l'efficacité du dispositif de contrôle périodique. Monsieur Philippe Blanc 2è*"
dirigeant effectif responsable de la cohérence et de l'efficacité du dispositii de contrôle
permanent. Les deux dirigeants effectifs participent activement et en continu aux contrôles
permanents et périodiques organisés dans le cadre du plan de contrôle annuel.

Dans sa séance du 5 septembre 2023 (n"2023-017), le Conseil d'Orientation et de Surveillance
a approuvé la nomination de Madame Laurence BERNARD en tant que Responsable de la
fonction du ri,sgue et de la conformité, sous I'autorité des dirigeants effectifs. A ce titre elle
sera égalemedt rèspo4s;ahlq du PUPA et de la mise en æuvre de DORA (confirmation par
dél ibération 20?,4 .{Jr02 rlu 2'-1 / 0 I /2024).
Elle rend conipf $g lÈxorbice de ses missions à I'organe exécutif et I'alerte de toute situation
susceptible d'avpir $es répeicussions significatives sùr la maîtrise des risques.
Ses travaux boht brésentéç périodiquement aux membres du Conseil d,Orientation et de
Surveillance.lËlË ileuS participer aux séances du Conseil et rendre compte directement aux
administrateûrs., j,',j

,:
Le contrôle péi'iodiqUe, esi confié depuis 2016, au cabinet d'audit PricewaterhouseCoopers
Advisory (pUi0), so{r31le iontrôle du Directeur général. Le mandat a été reconduit jusqu'en
2024 dans lc caâre d'un'âppel d'offre groupé de plusieurs Caisses de Crédit Municipal passé
en202l. A partir de2025,le nouveau marché a été attribué à Ey.

L'organisation de la CCM, établissement public par ailleurs, est conçue de manière à garantir
le maximum d'indépendance entre d'une part, les unités chargées de I'engagement, de la
validation et du règlement des opérations et, d'autre part, le suivi des diligences liées aux
missions de contrôle interne.

Le dispositif de contrôle permanent prévoit la matérialisation des contrôles par service, visés
par les différents intervenants et niveaux de contrôle et leur archivage par la direction.
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ACTIF
Exercice

2023

Exercice
2024

Caisse, banques centrales, CCP 761 501

Effets publics et valeurs assimilées 0

Créances sur les établissements de crédit 2242 1731

Créances sur la clientèle 30129 34349

Obligations et autres titres à revenu fixe 0

Actions et autres titres à revenu variable 0

Participations et autres titres détenus à long

terme
44 43

Parts dans les entreprises liées 0

Crédit-bail et location avec option d'achat 0

Location simple 0

Immobilisations incorporel les 3 0

Immobilisations corporelles 1073 I 030

Capital souscrit non verse
0

Actions propres 0

Autres actils 38 40

Comptes de régularisation 314 319

TOTAL DE L'ACTIF 34604 38013

PRESENTATION FINANCIÈRE DE L'ENTITE (en K€ sauf indication conrraire)

ENGAGEMf,NTS DOI\NES ENGAGEMENTS

tt
t)tlt,

Itl

PASSIF
Exercice

2023
Exercice

2024

Banques centrales, CCP 0

Dettes envers les établissements de crédit 1063 2521

Opérations avec la clientèle 22767 24589

Dettes représentes par un titre 0

Autres passifs 766 542

Comptes de régularisation 388 431

Provisions pour risques et charges 0

Dettes subordonnées 0

Fonds pour risques bancaires généraux ll0 lt0
Capital souscrit 935 I 9504

Primes d'émission 0

Provisions, Réserves 5 5

Écarts de réévaluation 0
Provisions réglementées, subventions

d'investissement 0

Report à nouveau (+/-) 0

Résultat de I'exercice (+/-) 154 3ll
TOTAL DfT PASSIF 34604 38013

0 0F,NGAGEMENTS DE FINAilIGEMI|NT426 419ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT

19946148390 ENGAGEMENTSDEGARANTIE :'' ]0ENGAGEMENTS DE GARANTIE

0

Exercice
2024

0

Exercice
2023

0

Exercice
2024

ENGAGEMENTS SLIR

,rf ,
coMPTtr DE R0SULTATS

t
,

0il

!tt ,t

0

Exercice
2023

ENGAGEMENTS SUR TITRES

COMPTE DE RESULTATS
MODELE EN LISTE

-2445-2377,2936 Charges générales d'exploitatiïi , i
. ll2423Intérêts et produits assimiles

-l5l -156
Dotation aux amortissements ot au>l prlvisiond

sur lmmobilisations incorporellesrel l " :
corporelles.

-214 -437Intérêts et charges assimiles (+/-)

6264770 Résultat Brut d'ExploitationProduits sur opérations de crédiçbail et

assimilées

-147-199Cott du risque (+/-) Rcprises - dotstlons0
Charges sur opérations de crédit-bail et

assimilées

-147-199Coût du risque (+/-) Reprises - dotations0Produits sur opération de location simple

479278Résultat d'erploitation0Charges sur opération de location simple

+11+2,60 Gains ou pertes sur actifs immobilises (+/-)7lRevenus des titres à revenus variables

49028t885 Résultat courant avant impôl842Commissions (produits +)

-81-81-30 Résultat exceptionnel (+/,-21Commissions (charges -)

-46 -98Impôts sur les bénéfices0
Gains, pertes sur opérations des

portefeuilles de négociation (+/-)

0 00
Dotations, repnses de FRBG et provisions

réglementées (+/-)
Gains, pertes sur opérations des

portefeuilles placement et assimiles (+/-)

154 311RESULTATNET122 144Autres produits d'exploitation bancaire

-218 -271Autres charges d'exploitation bancaire (+/-)

3005 3221Produit net bancaire

Signature du Directeur Général

5Z
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CADRE GENERAL

PRESENTATION JURIDIQUE DE L'ENTITE

La Caisse de Crédit I\{unicipal d'Âvignon est un établissement public communal de crédit et d'aide sociale. Son activité se
dévelrppe sur deux axes distincts.
Une activité monopoiistique : le prêt sur gage corporel, à caractère social. Ce service est proposé dans le Vaucluse (Avignon
siège et Àgence de Carpentras), sur la Drôme (Agence de Valence) et les Bouches du Rhône (Âgence {ârles).
Une activité concurrentielle : I'activité bancùe qui peut s'étendre aux départements limitrophes et au-delà : comptes à vue,
placements, prêts personnels et produits annexes.

En tant qu'établissement de crédit, la Caisse de Crédit Municipal dâvignon est assujettie au co<le monétake er firiancier.
Elle est soumise au contrôle de lâutorité de Contôle Prudentiel et de Résolut-ion et présente ses comptes annuels, certifiés
par un Commissaire aux Comptes, conformément à la téglementation.

Les Caisses de Crédit Municipal sont entJe-âutre, assujetties à une règlementation qui lew est propre notamlnent les articles
L5l4-I et suivants et D 514-1 et suivants du Code monétaite et financier.
Elles sont administrées par un Directeur, sous le contrôle d'un Conseil d'C)rientation et de Surveiilance.

Le Directeur est nommé pat Ie Mùe de la commune où la Caisse a son siège, après avis du Conseil d'Orientation et de
Surveillance

L'otgane exécutif de l'établissement est composé de deux dirigeants effectifs en vertu du c.de M.nétake et Financier et de
la directive européenne 2013 / 36/ 08 :

Le Directeur Général - Responsable légal et autorité territoriale de l'établissement
Le Direcr'euç' Général Àdioint (délibération n" 201, 6 / OI 6)

Le Conseil dr()ti€ntzfion et <le Spfueillance est composé du maire de la "commune siège" de i'établissement, présiclent de
<lroit, et, en nombr,: éËC, dè r.têmlres élus en son ..i., par le conseil municipal de la "commune siège,, de l,établissement et
de membres .t,r..r*éi'ix le marre de la "commune siège" de l'établissement en raison de leurs compétences dans Ie clomaine
financier ou danii.Je dornalre banoaire. Il défrnit les orientalions générales ainsi que les règles <l'organisation de la Caisse de
Ctédit Municipal er exetce lc cuuttôle permânent de ia gestion de l'établissement par le ditecteur.

Un décret en Conseil d'Étàt fiiê les auftes domaines de compétence du Conseil d'Orientation et de Surveillance ainsi que
les catégories cl'opérations 4trt ..,q.r. les actes de gestion couïarite dont la conclusion est subordonnée à son autorisation
préalable.

Le Conseil d'()tielirarion et iie Sarveillance veille au respect des réglementations génétales de la profession bancùe et des
dispositions légslatrves et réglemenfaires aftplicahlcs aux Caisses dc Cr.édit Mrrnicipal À ."rt fi.,, il npère les rrérificarir,rns
et les contrôles qu'il juge oPportuns et se fait communiquer les documents qu'il estime utiles à I'accomplissement de sa
mission.

L'altnéa 8 de l'article L514-2 du COMOFI précise que la cornmune où la Caisse a son siège est considérée conune
I'actionnaire ou Ie sociétaire unique de l'établissement pour I'application <ies dispositions de I'article L51l-42 <lu code
monétaire et financier.

. N0 ceÉorr
-ddK y,xs,€rô,\

1.1 . Nornu a?Plicablet et conparabilité

Iin tant qu'établissement public, la comptabilité est tcnue par un agcnr comptable public ct les comptes sont soumis au contrôlc de la
Dircction l)épartcmcntalc dcs llinanccs Publiques de Vauclusc et de la Chambrc Régionalc des (irmptes dc provcnce-Alpes,Côtc
d'Azur. L'établissemcnt rcspectc lcs délais dc paicment des dettes fournisscurs coû formémenr a t décrct 2073-269 du 29 mars 2013. Le
montant tlu soldc des dcttes foumisseus s'élève à 94K€ au 31 déccmbre 2024 (t étctt d,e259K€l au 31 dêcemlxe2023).

1 .2. Format de Présentation dcs étatsfnancien
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Les comptcs font I'objct d'une double préscntation liéc à son statut d'établissemcnt public ct d'établissement de crédit soumis à la loi

bancaire.

Le rapport publiable de I'exercice cst consultable sur rendez-vous, au siège de la Caisse de Ctédit Municipal di\vignon sis 2, rue Viala

à r\vignon 84000.

l.t. PinciQ,er et ,ilélhodcr rcnptabler

Établissement Public r\dministratif, lcs principcs et les méthodes comptables sont régis par unc instruction codifté 2OG C'M de la Dircction

(]énérale de la Comptabilité Publique.

Itin tant qu'établissemcnt de crédit admis clans la loi bancaire, la Caisse d'Âvignon cst soumisc au codc monétairc ct financier.

Sa comptabiJité cst âdaptéc aux exigences dc l'Autorité de Contrôle Prudentiel et dc Résolution (ACPR).

Les comptcs sont établis selon lcs règles prcscrites par le règlement r\NC no2014-07 relatifaux comptes des cntrepriscs du sectcur bancairc

et homologué px arëtê du 26 décembre 2014 publié auJ.(). du 31 décembre 2014'

les cxcédcnts constxtés en 6n d'exercice sont présentés au Conseil d'()rientation et dc Surveillance. l,c résultat approuvé cst affecté par

l'asscmbléc délibérante conformémcnt aux règlcs applicables aux (lrédit Mwricipaux.

1.4 Pinci?aux efels da chaneenent de néthoù conPtable

Il n'y a pas eu dc changemcnt de méthode comptablc, ni de préscntation dcs présents documcnts.

2. GESTION FINANCIERE, EXPOSITION ALIX RISQUES ET POLITIQUE DE COUVERTURE

2.1 . Nsaae de n'édit

Lcs créanccs doutcuses sont réparties cn deux sous comptes. D'une part, les créances productivcs ct d'autrc pâ(t, i'ensmblc dcs créanccs non

productives. Sont inscrits en créanccs rioutcuscs compromiscs, tous lcs dossiers pour lesquels la déchéance du tcrme a été prontncée. Notrc

qualité d'établisscment public administratif nous autorisc l'émission dircctc ct immédiatc dcs titres cxécutoircs sans f intcwention d'un iugc,

ce qui explique I'impottance dc la part dcs créanccs comprofnises paf rapport à I'encoufs totâI.

I-c risque est évxlué dossiet par dossier. I-'encorxs douteux (capital + créances rattachécs) au 31 décembtc est couvcrt par dcs provisions à

hauteur <lc 75'h. ]tes intérêts et les frais générés par I'encours douteux lors de l'appcl d'échéances, sont enregistrés en créances doutcuses à

I'actif du bilan ct provisionnés à 1 007o.

Les créances irrécouvrablcs sont provisionnées à 100% et préscntées au (lonseil d'()ricntation ct,de Surveillâr'tÇ.'FJlcs sont admiscs en non-

valcurpar délibération et enrcgistrées cn pertes exceptiorlnelles surl'cxercice. i ' r t r t '. r'
i, t" "'1 ":

2.2.Nsqaede"narthé" 3't..t ,o'."'
1risquc de marché représcnte lc risquc d'incidcnces négatives sur le comptc de résultat ou stilelilat, dofluctrrations défavorablcs de la

valcur dcs instrumcflts financicrs à la suite de la variation des paramètres de marchés auxquels Ia CÇlf;r\rn'cstipas Èorlmise.

'foutcfois, l,activité des prêts sur gagcs la soumet au risqucs de variation du cours de lirr. F,nleffct,-rin c-ffindæmcnt du cours pourrait

cntrailcr rles impayés en raison dcs pertcs probables lors cles vcntes aux enchètes. Néanmoins, .ç'p'"itir:..*ui"ntlen'ièrement couvcrtes par

le commissairc-priseur sauf dérogafion exprcsse du Conscil d'Orientation et de Surueillanc". I i i '
Le montant prêté au gramme d'or est mis à jour tégulièremcnt en fonction <les fluctuations dt .o.rri à" l'3r.

' 

t 
t tl D

i, t | | I
23. Nsqae de liqaidité et defnanænent i r , I . .' , '
De par la loi de 92-518 du 15 junt 19g2,la Nlairie dc la villc <l'Avignon garantit la totâlité dcs ,len"i fio{ftiitc, i"itriæfifrf .

L'établissement cxcrce un suivi réguliet clc la liquidité a[r. notâmmeflt de respccter les ratios règleÛlcntôrd til Pba+ comptc tcnu de l2 forte

activité cle prôts, les besoins cle financemcnr ont été couvcrts par emprunts à court temc auprès dut-lrédillt""iËlpd dc f)ijon.

r\ucun emprunt dit "toxiquc" n'a été souscrit par l'établissement.

2.4. Coauertarc du isqtu deJ'Jux de trhoreie et de.iuste aaleur sar laax d'intétêt el & cbange

,\ucun instrument ftnancier n'cst utilisé dans le cadre d'unc relation de couverturc.
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2.5. Nsques opérationnels

Conformémcnt à la réglementatron bmcaire la CCN{A cst soumisc âu rcspect des ratios "CORl.llr". I-c risque opérationncl cst pns en
comptc par lc scrvicc dc contrôlc des risqucs dans le cadrc du contrôle pcrmancnt.

2.6. Ce$ion dz ca?ital et ratios reg/ementairu
N-1 AnnéeN

DOTATION IN]'I'IAI,Ii 915 915
EXCEDENTS 7765 7888
BONIS IJITESCRI'I'S 668 699

2 2
CAPITAL SOUSCRIT 9350 95M
PI{OVISIONS I'OINT RISQUIIS ril' CH;\uclts 0 0
I']TOVISIC)NS RI]SERVI iS 5 5
ITUNDS P( )r tt R IS(.,1 U t,:s R \N(.,\ I R I.:S c I.tNt.Ir.\ u\ ll0 ll0
PR OVISIONS ltI.l,(iI Til.{ENTII,I:l,S 0 0

PROPRES 9465 9619

Itatios réglemcntaircs au 31 déccmbre :

2023 2024
Coussin de conservation de londs propres
(dont coussin contracyclique) 880 676 I 143 8s3

Ratio Levier 26,080/0 24,21%

Ratio C.E.T I 31p8% 29,24%

Ratio N.S.F.R t34,08% t31,29%

Ratio de Liquidité 239,21Vo l5l,3lo/o

2.7. It isqm de non+oUfornitd :

Lc responsablc dc la ctlnformité vérific si lcs exigcnces réglcmcntaircs applicablcs sont respcctées, ainsi quc la clarté rlc l'information
délivréc à la clicntèle ct la conformité dcs produits ct scroiccs commcrcialisés par l'établissemcnt.

3.1. Prodaits et Charge: d'ir'tilet

Sur cls rlcc lcs étabhsscmcnts dc

1\ cq

).2. Commissiot nettes

i. i. C lngt: gi nû uh i J'c4,/ui tuti u t

Autres Produits & Charges d'exploitation bancaite

2023 2024
PRODI,]IT.\' CI-LARCE.\' PRODUIT.'' LI'IARGES'

60 26 50 82

2363 188 2884 355

2023 2024
bbillér ?RODIlrr.ç CLURGES NETTES PRODLUTS CFUIRG,E.ç NETTES

Commi

Autres :onnissions
539 2l 518 592 30 562
303 0 303 293 0 293

Totau 842 2l 821 885 30 855

2023 2024

Iirais clc pcrsonncl 1861 1 808

i\utrcs fiais 516 631

TOTAL des charges 2377 2445

Autres produits d'exploitaûon
bancaire 2023 2024

Chargcs rclacturécs 65 68
Produits divcrs d'exploitation bancairc 5'7 77

Total 122 145

Auues charges d'exploitation bancaire 2023 2024

Ohatgcs sur prcstation Scruiccs liinancicrs 2 4
Chargcs divcrses d'exploitation bancairc 215 267

Total TI8 271
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i.4. Dotarion aax anortitsements et azx dibréciation du immobilisation mr?orellet et inror?orelles

T,'actif immobilisé cst amorti linéairement sur lcs durécs réellcs d'utilisation.

2023 2024

I)otation aux atnottissctnents l5l 155

Dotation aux provisions 0 0

TOTAL des chatges 151 155

).5. Coût da inae

Lc risquc sur prêt pcrsonnel cst évalué <lossier par rlossier. Lc coût du risquc cmule à la fois lcs dotations et repriscs dc provisions, la décotc

cnrcgisttée sur lcs dossiers faismt I'objct d'un plm établi par unc commission de surendettcment ainsi quc lcs pertes ct rccouvrcmcnts sur

créanccs irrécouvrables passécs cn "non-valcur".

Les impayés en capital dc plus de trois mois constâtés sur les contrats dc prêts sur gages échus sont rcclassés en créanccs doutcuscs. Ils sont

entièrcment garantis par lc commissùe-priseru ct ne sont clonc pas provisionnés. Sculs lcs intérêts non couverts (au-dclà du 7" mois) sont

provisionnés à 100"^.

2023 20u

Provisions pour créanccs doutcuses tles pr-êts personncls

Provisions pou créances douteuses des ptêts sur Gages

Provisions pout créanccs douteuscs dcs comptcs à vuc

Coût de la décote prêts testructur'és BDF
Créanccs irrécour-rables

aptès admission cn non-valcur

CTTARGES PRODAITS CTTARGES PRODUITS

413 218 342 237

123 124 87 77

50 52 11 23

1l 0 21 0

81 81 -)o 36

0 0 25 2

Totaux 682 475 s22 375

tl
))ttlt

']ttlt
)il
a.t

tl

).6.Gaintoa?ertes netssraalresact{s l, t, t ) ""
Pas d'opération sur cet cxcrcice 

'T i , r t .,., ' .r r '
.t I'r't') ) |

J.7. Inoô! nr les sotié!ét , t , I ', ' i
DdpensesglobalesnondidnctibletJismlenenl: ) ' ) ) ) ) I I

Nous vous incliquons que l'établisscmcnr n'a pas supporté dc chxrgcs au titre de l'articlc 39-4 <lu coa"Ssriali tl", i-p.it, |t qt" l'l'ituUlssemcnt

bénéficic d'unc imposition à taux réduit autorisée par la l)GIiIP de Vauclusc. ] i i 
I

'l 
I

4.INFORMATIONSSECTORIELLES,' . r., .)

i,', i i 'i i
l,a Caissc clc Crédit Municipal <l',\vignon cst un établisscmcnt de cré<lit ct d'aide socialc. Son "gré{"ttJ,iipe*';i hlgt.o"" des firn<ls <ics

pcrsonncs physiqucs et moralcs et la misc à lcur tlisposition dcs mol,cns de paicment ainsi qucjla tFi{antyrr4os opérations conncxcs'

conf.mément à l'articlc 7,377-2 dtcodc monétaire et financier. I:illc est autorisée à octroycr dcs crédits ".i p"rrrà.,". physiqucs ainsi qu'à

des établissemcnts publics locaux ct à dcs associations tégies par la loi de 1901. I'l1lc détient le monopole du prêt sur gagcs coçorcls.

Ellc pcut en outrc, réaliscr toutcs opératiotrs avec lcs établisscmcnts dc crédit.

5. NOTES REI-ATIVES AU BII-AN
5.1. Caisn. Banaae centra/t:

Exercice N-7 Exercice ltl

Caisse 486 238

Billets & N{onnaic 486 234

Banque de France 268 260

5.2. Arllfs et Passi"fsf nanrier: à la,iusle uahurPar r*uhal

I.a (l(lMr\ nc déticnt âucufl titre dc transaction.

5-3. Instruments déiués de coauerture

La (l(lMA nc déticnt aucun instrumctrt dc couvcrturc.
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5,4. Actifsfnancier: di:ponibles à la uente

La CCN(A ne déticnt aucun actif financicr disponible à la vente.

5.5. Prîts el réances sur les établissemenls fu crddit

Créanccs su établisscmcnts tle crédit :

Comptcs & I:imprunts lfts. dc Crédit I 062 2520
Valcurs dr:rr4cs cr pcnsion

l)ct:cs rathch4cs
0 0

I

Total 1 063 2 52t

Exercice N-7
^rComptes à vuc llts. de Crédits 2242 1731

Prêt lits. dc (lrédits
0 0

Valcurs rcçues cn pcnsion 0 0
Total 2242 n3t

5.6. Dépréciations inscrites m dédaction d'act{:funders

Créanccs faisant l'ob,ct rl'un plan établi par rmc commission tle suendettcment: Ccs emplois sonr rcclassés nets dc décotc à I'actif du bilan
dans unc sous-catégoric dc I'cncours sain.

I-a décote constâtée au jour du plan cst enregistrée cn coût du risquc.
Cctte <lécote est réintégréc sur la duréc dc vic dc la ctéance dans 1a marge d'intérêt. Lorsque lc débitcur nc rcspccte pas lcs échéanccs ptévues,
les cmplois conccrnés sont déclassés cn cncours doutcux comptrmis dès le prcmicr incident. La décotc résiducllc est akrrs rcprise pour ôtrc
remplacéc par unc provision pow créance doutcuse.

5.7. Em?runts et deltes enaer les établissemenls de cÉdit et la clientèle

La (laissc de Crédit Municipal d'Avignttn peut financcr une partic dc son activité au mr)),en d'cmprunts intcrbancaircs à taux amortis sur unc
duréc moyeînc de 5 ans. Ccpmdant, la dcttc au 31 décembrc corrcspond uniquemcnt à dcs cmprunts pour investisscments.

Éablissements de uédit ChientèIe: Exercice N-I Exercice N
Exetcice N-l Exercice (lomptcs ordinaircs créditcurs 9773 8930

Comptcs sur livrets 7769 7225
Comptcs créditcurs à termc
Bons de caissc

5065 8274

108 0

Dettcs rattachécs 52 160

Autrcs sommcs ducs 0 0

Total 22767 24589
Lc postc "r\utrcs somm-:r rl.r'cs" an-icnncrn.:nt inscrit cn comptc clc régularisation P^SSIF cst inscr-it à comptcr dc cct cxcrcicc cn

complémcnt du postc drs opératiot.s aycc h clicntèlc.

5.8. Ac4s fnanciers dennutjasqa'à l'échéanu

Néant - Aucm titrc ni .tb)rgati,rn r,c sont iétenus par la CCMÂ

5.9. Dèttet reprûentéet ?ar an 2iye-e4let16 nbo. donnéet

Lcs Bons dc (laisse historiqucmcnr inscÀrs dans la rubriquc dcs < Dcttes rcprésentécs par m titrc > sont détcnus par lcs clicnts du çrétlit
N{uriuipal au tttôIttc titrc quc les comptcs crédltcurs et lcs comptcs tl'cpargnc à régimc spécial. Faisant partic rlcs opérations avcc la clicntèlc
conftrtnémcnt à la réglcmcntation, les bons dc caissc constitucnt des fonds rcçus du public au sens du I.. 312-2 cluC()NI()lrI. Irar
conséqucnt, à compter dc I'arrêté 2017, I'cncours < Bons dc (laisscs > cst inclus au postc <ics opérations avec la clicntèlc. I-,établissemcnt a
décidé d'arrôtcr la distribution dcs bons dc caissc à comptcr clc 2020 mais les clicnts détcnteus peuvcrit rcnouvcler ccux <1u,ils déticnncnt ct
anivcnt à échéancc dans lcs mois ct annécs à venir.

5.10. Oapitaux proprcs
En tant qu'Etablisscmcnts Publics r\dministratifs, lcs (]aisses dc Crédit Municipal nc pcuvcnt augncntcr lcurs capitau proprcs quc par la
capitalisation dc lcurs cxcédcnts.
Cettc décision annucllc est cngagéc par délibération du Conseil d'()rientation et dc Surueillancc (voir lc point 2.6 dc la présentc anncxe).

5.1 1. Coauertue en bxoin de liquidité
(iomptc tctru dcs obligations réglcmcntaircs, dc la constitution d'ufl coussin dc liquidité ct du plafonncmelrt dcs cntrécs <lc trésorcric, la (]Cr\I
d'Avignon déposc dcs fonds cn lJânquc dc Iirancc afin <lc constituer dc la liquidité qualifiéc dc hautc qualité. l,c CMz\ déclarc un rado dc
liquidité au dclà dc 100% (voir lc point 2.6 tlu préscnt documcnt).
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6. REMUNERATIONS, AVANTAGES et SITUATION AU PERSONNEL

6.1 . Cbarge: de penonnel de la?érioù :

6.2. Efectiffr tupéiode

(t. i. Aatres auntases sociaux

l,es rânrmérations des ap;ents sorit strictement encadrées par le statut de lâ Forcdon Publique Territoriale. I-e personnel perçoit uû traitement

indiciaire ainsi que des rétnunératiols accessoires variables mais dans un cadre restreint.

læs rémunérations des a1;ents commerciaux ne connaissent que des différences minimes enûe elles,

I-es activités du personnel n'ont aucune incidence significative sur le profil risque de lentteprise au sens de l'xacle 277 XI de I'arêté du 3

novembre 2014.

)
tl!

Dtaû

o9.tt'l'to
,tl

J'
',,)Û

6.4. Rimanérations dx diriEeaat ' o

La rémunération et les indemnités accessoires du Directeur sont fixes et décidées par l'organe aeflba?*n

o.r ttoÛ
1)!;)t
en fo?rcÉdh.des textes en vigueur

'ltltaa

applicables aux emplois de direction dans la fonction publique territoriale.

6.5. Mmunérar,iols uriables nnPhnentaires

attribuée au personoel à llssue de I'entretien professionnel d'évaluation'

I
ttla

ta
lC

Itta

o.))
at,
,
J,

aa

)
ù
.,

t
t
t

,t r')o tJ
,l

rttù
tt t I

a
t

ot
ta

t t
o

Conformément apx textes réglementant le régime indemnitùe des fonctionnaires territoriaux (RIIISEBP), ufle part variable peut être
N

a

I tl
a
a

I
I

I
o

I
a

ta
tal
aa
lo

o

n, t
J)aa
t

art,
a

?. ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE ET AUTRES GARÀNTIES

7.1 . Ergwnents de garatttie nîut
I-es engaS;ements de garantie comprennent le montârit des prêts assurés par la CEGC et la valew estimée des 5;ages nrntis.

7.2. EngaEtnetb de Jinarcemenl donnéi

Ce poste enregistre la patt non utilisée des découverts bancaires autodsés par la Caisse de Crédit l\{unicipal d'Avignon au profit de sa clientèle

de particuliers.

8. ÉVENEMENTS POSTERIEURS A LA CLOTURE

Aucun évènement postérieur à la clôture des comptes n'a d'impact sur les comptes de l'exercice 20241iés'

t2t3
488

31

ll98
452

48

Salaires
Chatges sociales

- dont Prestations sociales

l5E160Impôts taxes et versements assimilés

EQPTEQPT ToaITobI
25,7028 27,50 26Fonctionnaires

22 2Contractuels 2

00 0 0Apprentis

i / i ',.\,i '" i ,11.l'). ii)iil

.,;.; y, \ /'it.,!.,.\t )!,t, .,/:lr,j; ,;,,",'"; ,i iit ) ,1 .\r,t ,: t., t , '1;,;,t
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9. AUTRES INFORMATIONS

9.'1. Honoraircs Commisaiat anx Com?tet

Montant total des honoraires du commissaire aux comptes figurant au compte de tésultat de |exercice
- Les honoraites fachxés en2024 z'.t titre du contrôle légal des comptes sont de l0 K€ ttc.

9.2. L,e: nn?h: iruct{s
Dans le cadte de nos obligations, l,oi dite Loi Eckert no2074-677, nous devons publier annuellement le nombre de comptes inactifs tenus
dans nos livtes, le montant totâl des avoirs inscrits sur ces comptes, ainsi que le noÀbre de comptes et avoirs *ansférés à la 

^Caisse 
des Dépôts

et Consignations.
Comptes inactifs et montant des avoirs et dépôts au sens de la loi Eckert3 de I'exerdce 2024 :
r 1 compte inactifont été ttansférés à Ia Caisse des f)épôts et Consignadons au cours de l'annêe2024.
o Comptesinactifsetmoûtangdansnosliwesaru3T/72/2024:43comptes-montant 10106,96Euros

9.i. I-$ indicatetlr' chs cor{,r:rTttiaent atx ex;genw de coanunicationfrranîière (KMl. aft.442'l

Voir tabhau
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INFORMATIONS AU TITRE DU PILIER 3 DE BALE III
DE LA CAISSB DE CREDIT MUNICIPAL D'AVIGNON

ELEMENTS AU 31 DECEMBRE 2024

Elérnents au 3l décembre 2024

31n212023 3U0312024 30to6t2024 30tog/2024 3t/t2/2024

Fonds prupres disponibles (montants)

I Fonds propres de base de catégorie I (CETI) 9 387 9 381 9 541 9 538 9 556

2 Fonds propres de catégorie I 9 38"1 9 381 9 541 9 538 I 556

J Fonds propres totatx 9 387 9 381 I 541 9 538 9 556

Montants d'exnosition pondérés

4 Montant total d'exposition au risque 29 356 30 026 30 804 31 809 32 682

5 Ratio de fonds propres de base de catégorie I (7o) 31.98%;. 3r,24yo 30.97yo 29.99o/a 29,24Yo

6 Ratio de fonds propres de catégorie I (o/o) 3t,98yo 3l,24Yr 30,970/o 29,990/o 29.24ya

7 t{atio de fonds propres Tofztx(clo) 31.98V, 31.24v, 30,970/o 29,990/a 29,24yo

Exigences de fonds propres supplémentaircs pourfaire face aux risques

âutnes que le risque de levierexcessif(en du montant mnd6116\

EU 7a
Exigences de fônds propres srpplémentaires pour faire

Èce arx risques autres que le risque de levier excessif(%o)

EU 7t dont: à satisËire avec des tônds propres CETI (points de%o)

EU 7c dont: à satisËire avec des fonds propres catégorie I (7o)

EU 7c Exisences totales de fbnds propres SREP (%o) 8,0Oo/" 8,000/o 8.00% 8,00% 8,0OYo

Exigence globale de coussin et exigence globale de fonds proprcs

du montant
Coussin de corservatkrn des ônds8

EU 8a
Cousin de consenvatbn découlant du risque macro prudentiel

ou systémique constaté au niveau d'un État membre (%o) ,)))tl

9 Coussin de lônds propres conh'acyclique spécifique à l'établissement (ou 0,50vo o,59% | , o,5ool

, ,q,q0'l
O,50o/o 0,50yo

EU 9a Coussin pour le risque systémique (o/o) 0,oooÂ o.b0%
)t -

0.00% 0Y"

l0 Coussin pour les établissements d'importance systémique mondiale (7o) t

Cousin pour les attrres établissements d'inportance systémique (%o) 0,OOYy 0,Ù001 t
itl"etld/,o 0,000Â 0V"

ll Exieence elobale de corssin (7o) 3,O0Yo 3,00Ù/c 3,0(loz 3,000/o 3,00v"

Efgences globales de fonds propres (%o) ll.OOV" tr.adE6
r,o,,9lâ

I )

t t 22,9ib/o,!)

'. Ll,UOYo l1.00Yo

t2 Fonds propres CETI disponibles après le respect

des exisences totales de fonds propres SREP (%)
23,98yo

))
23,]4vo

I
2t,99ya 2l,24Yo

Ratio de levier l, t

l3 Mesure de I'exposition totale @ilan & hors bilan) 36 000 37  tl 38 38 438 39 469

t4 Ratio de levier (oZ) 26,08o/c 25,(8î/" ' t 25,09't/" t 24,81o/a 24,2tV"

s des fonds proprcs supplémentaircs pourfairt face au risque de levier ll
rrl

)) I
.il,
)du montant t

EU 14
Exigences de fonds propres stpplémentaires pour Èire

Èce arx risques autres que le risque de levier excessif(o%)
0,o00/c 0,00td

I
t o,oô% o,000/o 0,00Yo

dont: à satisËire avec des fonds propres CETI (points de %) 0,OOYa 0,00Yo 0.00y" 0.OOo/o O.OOY"

Exisence de ratio de levier SREP totales (7o) 3,OOo/o 3,OOv" 3,00v" 3.OÙyo 3,00y"

Exigence de coussin lié au ratio de levieret exigence de mtio de levierglobale
(en pourcentaqe de lâ mesure de I'exposition totale)

t4d Exigence de cotssin lié au ratio de levier (%o) 0,00Va 0,oÙya 0.00% 0.00o/o 0

l4e Exisence de levier globale(%) 3,000/a 3.OOo/o 3,000Â 3,00V" 3,00Y"

Ratio de couverture des besoins de liquidité

l5 ActiÊ liquides de qrmlité élevée (HQI-A) totarx
(valeur pondérée - moyenne)

638 465 457 5l I 372

Sorties de trésorerie 
- 

Valeur pondérée totale I 066 1 122 I 056 977 983

Entrées de trésorerie 
- 

Valer.n pondérée totale 2 869 2 908 2 880 3 197 3 320

t6 Sorties de trésorerie nettes totales (valeur air.rstée) 267 280 264 244 246

t7 Ratio de couverture des besoirs de liquidité (7.) 239,2ryo 165,79ya 172,96% 209.O|y. l5t,3lyo
Ratio de financement stable net

l8 Financement stable disponible total 20 741 21 371 2t 754 21 556 22 472

l9 Financement stable requis total 15 469 16 065 16 302 16 579 t7 tr7
20 Nsfr l34,OBY. 133.O30/o 133,45o/a t30,o2yo 131,29Yo

EUI

EU 1I

3Ul
EUI

EUI
-UI
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